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CAC VAN PE CUA NGANH

Ha tang y té clia Viét Nam da va dang dugc cai thién nhanh chéng trong nhiing ném vira qua, nhd vao nhiing nd
luc to 16n clia cac co quan quan ly chiic nang nhdm cling c6 hé théng ha tang cong trén ca nudc va maé cla thi
trudng cho cac doanh nghiép tu nhan tham gia cung tng cac dich vu y té. Téc do tang trudng hai con s6 cla thi
truong trang thiét bjy té va sinh phdm chan doan, trong do cac san phdm nhap khau chiém dén 90% thi phan, la
dong luc thic ddy cac cong ty da qudc gia phuc vy tét hon nlta thi trudng nay bang cach dau tu vao mang ludi
cac d6i tac trong nudc, thiét 1ap cac van phong dai dién hodc phd bién han 1a thanh 1ap cac chi nhanh tai Viet Nam
va tuyén dung cac chuyén gia v6i chuyén mon cao. Day cing la co hoi dé mot sé cong ty da qudc gia (MNCs) thiét
lap hoat dong san xudt tai Viét Nam.

Viéc nay gitp kha nang tiép can tri thic va tién bd trong linh vuc y té clia cong dong y té tai Viet Nam duoc cai
thién ro rét, cdc muc do dich vu trudc va sau ban hang cho cac don vi cung cép dich vu y té cling dugc tang cudng
dé mang lai lgi ich cho ngudi bénh & Viet Nam. Nghi dinh 36/2016/ND-CP' véi hau hét ndi dung dugc dong bd
Vi cac chudn muc trong khu vuc va quéc té chinh la ddu méc quan trong danh dau budc tién bo vé maoi trudng
phép ly. Viéc thuc thi dong bd Nghi dinh nay sé gitip hoat déng cung Uing cac thiét biy té va gidi phap chan doan
hiéu qua hon mang dinh huéng chét lugng hon nira.

Tuy nhién, van con mat sd van dé ton tai va can dugc xem xét dé Viét Nam tiép tuc tién trinh xay dung hé théng
y té hién dai, t&t c& ngudi dan déu dugc tiép can hiéu qué cac dich vu cham séc y t€ mdi va chét luong cao. Tiéu
ban Trang thiét bi Y t€ va Chan doan ctia EuroCham (MDD SC)* da xac dinh dugc mot sé linh vuc then chét can
dugc cai thién va xin khuyén nghj véi cac co quan chiic ndng nhu sau:

> Caithién céc quy dinh vé quan ly thiét biy té€ va chdn doan;

> Caithién cong tac quan ly cac thiét bi “khdng con mai’, hay con goi la “hang tan trang”;

> Qi thién khung phép ly, ngan sach va tha tuc hanh chinh dé t8i uu hoa viéc st dung, chat lugng va chi phi
mua sam cac thiét bi y té theo vong doi clia thiét bi;

> Xay dung hé théng gidm sat sau ban hang va hé théng quan ly chat luong hiéu quéa dé dam bao tinh an toan
clia san pham va dich vy;

> Caithién hanh lang phap ly, ddy nhanh viéc xt ly cac thd tuc hai quan trong qua trinh nhap khdu TTBYT;
> Ngan ngla hoat déng gid mao va nhap khau trai phép;

> C6thém co ché quan ly vé tiép thi va quang bé san phdm ddi vdi san phdm chua co gidy phép nhap khiu
hodc gidy dang ky luu hanh;

> Nang cao tinh minh bach, tao san chai binh dang va canh tranh céng bang trong hoat dong mua sédm cong
cac thiét biy t€ va chan doan;

> Chutrong hon nira vao dich vu cham séc tai nha dé nang cao hiéu qua clia hé théng y té;

> Nang cao nhan thic va kiém soat viéc st dung cac thiét biy té st dung moét lan; va

1 Nghi dinh 36/2016/ND-CP ngay 15 thang 5 ndm 2016 ctia Chinh pht vé quan Iy Trang thiét bi Y té.

2 Thanh lap ngay 1 thang 4 ndm 2016 va thudc Dién dan Y té EuroCham. Dién dan nay la mot nén téng phdi hop cho cac Tiéu ban hoat dong trong
Nganh Y t€, hién nay la Tiéu ban Thudc Chét lugng Qudc té-Generic va Sinh pham tuong tu (IQMED - Generic & Sinh phdm tuong ty), Tiéu ban Trang
thiét bj Y té va Chan doan (MDD SC) va Tiéu ban Dugc pham (Pharma Group). Dién dan Y té gilp cac cong ty dai dién cho nganh nay thao luan, chia
sé va bado vé cac lai ich va quyén loi chung. Vi ddc diém da dang trong nganh nay, Dién dan Y té cling bao gém i ich khac nhau ctia cac cong ty dai
dién trong nganh. Tét ca Tiéu ban déu dugc EuroCham hé trg nhu nhau.
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> Tiép can tét hon nhing tién bo vé cham soéc vét thuong thong qua mét hé théng chi trd r6 rang.

Trong khuon khé chuong nay, MDD SC xin dugc nhdn manh ba trong s6 cac ndi dung trén.
Chung t6i lubn sdn sang déi thoai chuyén sau va phdi hgp véi BO Y Té (BYT) va cac ca quan chic nang khéac dé
trao ddi vé cac ndi dung nay.

I. VIEC AP DUNG,KH()NG NHAT QUf\N CAC QuY D!NH,VE THUE GIA
TRI GIA TANG DOI VOI TRANG THIET Bl Y TE NHAP KHAU

Trang thiét by t& (TTBYT) nhap khdu déng vai trd quan trong trong hé théng y té cdia Viet Nam. Nam 2016, tng
vén dau tu vao trang thiét biy té tai Viét Nam dat 950 triéu Do-la My. Dén nam 2017, con sé nay tang 1én 1,1 ty Do-la
My. Tang trudng dau tu cho trang thiét biy té dat trung binh 18% moi ndm trong 5 ndm gan day.* Trong do, 90%
trang thiét bi y t& dugc nhap khau tir cac nudc dé dap ing nhu cau kham chira bénh clia cac bénh vién, trong do
bénh vién cong 1ap chiém 70% thi phén tiéu thy.*

Qua do6 co thé thdy tdm quan trong cla trang thiét b y té nhap khdu déi véi nganh y té ctia Viet Nam. Tuy nhién,
thai gian gan day, viec nhap khdu trang thiét bi y t€ dang gép phai mot sd bat cap trong chinh sach, anh hudng
khong nhé dén hoat dong ctia nganh. Trong do phai ké dén viéc ap dung khéng nhét quan quy dinh vé quan ly
trang thiét bi y té theo Nghi dinh 36° va Nghi dinh 169 cu thé 1a van dé dp dung thué Gia tri Gia tang (GTGT) ddi
vdi trang thiét by té nhap khiu.

M6 ta van dé

Theo Nghi dinh 36 va Nghi dinh 169, viéc phan loai trang thiét by té dugc thuc hién bdi co s¢ da cong béd du diéu
kién phan loai trang thiét bi y té, con B Y té khdng thuc hién phan loai TTBYT.

Tuy nhién, hién nay co quan hai quan van can ctrvao khodn 8, Biéu 1, Théong tu 26 va yéu cau doanh nghiép cung
c8p xac nhan clia BO Y t& cho TTBYT nhap khau’ Cu thé, doanh nghiép phai cung cap xac nhan clia Bo Y té dé
dugc ap dung thué sudt thué GTGT 5% cho thiét bi chuyén dung, vat tu hda chat xét nghiém, diét khudn dung
trong y t& ma khong dugc dé cap tai Thong tu 26 va Thong tu 83/2014/TT-BTC.2 Do doé, nhiéu mat hang TTBYT
nhap khdu ma theo Nghi dinh 36 va Nghi dinh 169 dugc phan loai la TTBYT hién nay khéng dugc hudng thué suat
thué GTGT 5%, vi du nhu:

> San phdm TTBYT loai A da c6 phiéu tiép nhan hé sc cdng b tiéu chudn dp dung trang thiét biy té loai A do
S& Y té cap theo quy dinh tai Nghi dinh 36 va Nghj dinh 169;

>  Sanphdm TTBYT loai B, C hodc D da c6 két qua phan loai TTBYT nhung khéng nam trong Danh muc trang thiét
biy té phai cdp gidy phép nhap khiu theo Thong tu 30/2015/TT-BYT?

> Cac san phdm la vat liéu, vat tu tiéu hao, phan mém (software), phu kién va khi'y t€ dugc xac dinh la TTBYT va
da c6 ban phan loai TTBYT la A, B, C hoac D.

Lién quan dén van dé nay, Bo Y té€ da co nhiéu cong van va trao d6i vai Bo Tai chinh dé théng nhét thuc hién theo
Nghi dinh 36 va Nghi dinh 169. Tuy nhién cho dén nay, co quan hai quan van yéu cau doanh nghiép cung cdp xac
nhan ctia BO Y t€ cho TTBYT nhap khau dé dugc 4p dung thué suét thué GTGT 5%.

3 "Doanh nghiép ngoai chiém linh thi trudng thiét bi y t&, VnExpress, ngay 26 thang 7 nam 2018. Xem tai: <https://vnexpress.net/kinh- doanh/doanh-
nghiep-ngoai-chiem-linh-thi-truong-thiet-bi-y-te-3782917.html> truy cap lan cudi ngay 17 thang 2 nam 2019.

4 'Thitrudng thiét biy té hon 1,1t Do6-la nhung nhap khéau trén 90%", Saigon Times, ngay 27 thang 7 nam 2018. Xem tai: - <https://www.thesaigontimes.

vn/275877/thi-truong-thiet-bi-y-te-hon-11-ti-do-la-nhung-nhap-khau-tren-90.html> truy cap 1an cudi ngay 17 thang 2 nam 2019.

Nghi dinh 36/2016/NB-CP ngay 15 thang 5 nam 2016 clia Chinh pht vé Quén ly trang thiét bj y té.

Nghi dinh 169/2018/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2018 clia Chinh ph sta déi mét s6 diéu ctia Nghi dinh 36.

Thong tu 26/2015/TT-BTC ngay 27 thang 2 ndm 2015 clia BO Tai chinh hudng dén vé thué gid tri gia tang va quan ly thué.

Thong tu 83/2014/TT-BTC ngay 26 thang 6 ndm 2014 ctia BS Tai chinh hudng dan thuc hién thué gid tri gia tang theo danh muc hang héa nhap khau

Viet Nam.

9 Thong tu 30/2015/TT-BYT ngay 12 thang 10 ndm 2015 clia BO Y té quy dinh viéc nhap khau trang thiét bi y té.
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EuroCham ghi nhan va cadm on Van phong Chinh pht ting hé quan diém nay clia doanh nghiép. Tai Béi thoai
cdp cao véi Hoi déng Tu van Cai cach Tha tuc hanh chinh ctia Tha tudng Chinh pha (H6i déng TVCCTTHC) ngay
12 thang 12 ndm 2019, BS trudng-Chd nhiém Van phong Chinh phd Mai Tién Ding dong y rdng viéc yéu cau xac
nhan clia BO Y té cho trang thiét bj y té theo Thong tu 26 la thi tuc rudm ra, va rao can vé mat thi tuc hanh chinh
can dugc g bo. Vi vay, chung toi hy vong o quan thué va hai quan sém cé hanh dong dé xU ly vudng mac nay.

CAC VAN PE CUA NGANH

Chung t6i dugc biét Bo Tai chinh dang soan du thdo Théng tu stia ddi, bé sung Théng tu 83/2014/TT-BTC va cac
van ban hudng dan. Tuy nhién, ching t&i muén luuy rang Thong tu 26/2015/TT-BTC clng la mot tré ngai I16n can
dugc quan tam. Van dé nay kéo dai trong thai gian dai da dnh hudng rét 16n dén cac doanh nghiép nhap khéu
thiét bj y té.

Loi ich/quan ngai tiém tang déi véi Viét Nam

Nhu da néu trén, 90% trang thiét bi y té dugc nhap khdu tir cac nudc dé dap ing nhu cau kham chira bénh cla
cac bénh vién, trong dé bénh vién cong lap chiém 70% thi phan tiéu thu. Viéc thiéu dong bo nhat quéan trong
thuc thi quy dinh phap luat lién quan dén nhap khau trang thiét bi y té, dac biét la van dé thué sust thué GTGT ddi
véi mat hang nay dang gay kho khan bét cap rat 16n cho doanh nghiép nhap khdu cling nhu bénh vién cong lap
tUr nhiéu thang nay. Hién nay, cac doanh nghiép nhap khau dang phai nép thué sudt thué GTGT 10% cho cac mat
hang nhap kh&u ma theo Nghi dinh 36 dugc dinh nghia la trang thiét bi y té.

Khuyén nghi

Chung t6i kinh dé nghi Téng Cuc Thué va Téng Cuc Hai quan:

> Théng nhat thuc hién quy dinh vé phan loai TTBYT nhap kh4u theo Nghi dinh 36 va Nghi dinh 169;
> Théng nhét ap dung mét muc thué GTGT d6i véi TTBYT nhap khau;

> S&m ban hanh van ban hudng dan thuc hién viéc dp dung thué suét thué GTGT cho TTBYT trong thdi gian
sém nhét; va

> Nhanh chéng stia d6i quy dinh vé thué GTGT cho TTBYT trong Théng tu 26 d€ dam bao nhét quan véi Nghi
dinh 36 va Nghi dinh 169. Chung t6i khuyén nghi B6 Tai chinh dua ra mét 16 trinh cu thé cho viéc stra déi
Théng tu 26/2015/TT-BTC va Théng tu 83/2014/TT-BTC va cong b6 du thdo cac Thong tu stia d6i dé doanh
nghiép dong gop y kién trudc khi ban hanh theo ddng quy trinh ban hanh cac van ban quy pham phap luat.

Il. DICH VU BAO TRI CHO THIET Bl Y TE CONG NGHE CAO

M6 ta van dé

Trang thiét bj y t& cong nghé cao la cac hé théng thiét biy té sir dung cong nghé tién tién va hién dai. Cac hé
théng thiét bi y té nay thudng dugc nha san xudt/ngudi ban sdn pham bao hanh mién phi trong 1 ndm cho moi
hoat dong slra ch(a, hiéu chudn chat lugng, kiém soat chét lugng va thay thé bo phan bi hu héng. Tuy nhién, doi
véi nhing thiét bi nay, vong doi san pham thudng sé kéo dai 10 ndm néu dugc bao tri dich vu dung cach bai cha
s& hitu sdn phdm hodc nha cung cap dich vu dd nang luc.

Ban chat clia TTBYT tinh x40 va cdng nghé cao khi st dung dé chan doan va diéu tri cho bénh nhan doi hoi tat ca
céc tinh nang phai ludn & dung tinh trang nhu thiét ké ban dau dé dap Ung yéu cau st dung, diéu dé cé nghia la
mai trudng st dung va van hanh phai dugc dam bao diéu kién t6i uu. DE dam bao diéu nay, cac san phdm phai
duagc kiém soét chat lugng, hiéu chuén va bo tr hang ngay, hang tuan, hang thang va hang ndm theo chi dan
cla nha san xudt véi cac dung cu thich hop, phu kién thay thé chinh hang va tuan theo quy trinh dugc thiét ké
riéng cho muc dich nay.
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Khi cac hoat dong dé dugc thuc hién ding cach, hé théng sé ludn dép ing cac thong so ky thudt nhu yéu cau,
dat hiéu sudt t8i uu, ddm bao chéat luang cho viéc chdn doan/diéu tri va dam béo thai gian st dung dai, it khau
hao va ludn trong diéu kién st dung tét.

Thuc té hién nay, hau hét cac chli s& hiiu, ngudi st dung nhimng hé théng trang thiét bj y té nay khong tuan theo
cac quy dinh, khuyén cdo ctia nha san xudt ma chi dp dung bao tri khac phuc cho hé théng khi chét lugng khong
dam bao va khong phéi lic nao cling st dung phu tung chinh hang va dung cu pht hgp. Thuc té st dung nay co
thé dan dén nhing su cd khi st dung, khéng dam béo chét luong va cac yéu cau téi thiéu cla hé théng. Chi s&
hiru hay ngudi st dung thiét bi néu khong hiéu rd nhing rdi ro nay van tiép tuc st dung thiét bi ma khong thuc
hién bao tr bdo dudng pht hap cé thé dan dén chat lugng chan doan va diéu tri khong dam bao.

Diéu 57.2.b Nghi dinh 36'° quy dinh cac ca sy té c6 trach nhiém dinh ky bdo dudng, kiém dinh, hiéu chuén theo
hudng dan cla cht s& hitu san pham. Tuy nhién, quy dinh nay chua dugc cu thé, chua bao gébm cac ndi dung
nhu huéng dan r6 rang tiéu chi nao can thuc hién, quy trinh xac dinh nha cung cép dich vu dt nang luc thuc
hién, hudng dan vé tha tuc ky hop dong bao tri, bdo dudng, mua sdm phu kién thay thé, phan bé ngan sach, vv.

Loi ich/quan ngai tiém tang déi véi Viét Nam

Do quy dinh chua r6 rang, hau hét TTBYT tai cac co sG'y té, dac biét la cac co sdy té cong lap, khong dugc bao tri
dung céach va dung tan suét. Trong nhiéu trudng hop, viéc bao tri dang dugc thuc hién bai cac nha cung cap dich
vu khéng du néng luc, khong dugce chii sé hitu hay nha san xudt Gy quyén va khong cung cap cac phu kién thay
thé chinh hang, tham chi khong tuong thich vdi cac hé thédng do. Thuc té dp dung nay khong thé dam bao chat
lugng bao tr, bao dudng, kiém dinh, hiéu chudn va khong tuan thi cac yéu cau vé chat lugng. Ngoai ra, khong
c6 bién phap nao xac minh vé nang luc ctia nhimg don vi dang stra chira thiét bi cho cac co sG'y té nay (nhu yéu
cau bat budc phai cé kién thiic chuyén mon va chiing nhan pha hop trudce khi thuc hién dich vu trén thiét bj).

Tai cac co s& cong lap, hién nay khong cd co s& phéap ly dé cac co sy té dé xudt phan bé ngan sach can thiét cho
viéc stra chla va thay thé thudng xuyén, mdi chi co cac hoat dong stra chiia, thay thé nho va theo su vu. Khong
€6 hudng dan cu thé cho viéc mua sdm dich vu bao tn, bdo dudng, kiém dinh, hiéu chuan, hay chinh séch r6 rang
cho viéc phé duyét cac hoat dong dich vu nay. Vi maét sé mua sém phu kién thay thé cé gia tri Ién theo su vu
van phai thdng qua thi tuc dau thau rat phic tap, mat nhiéu thai gian va thudng xuyén khong dugc phé duyét.

Cac hé théng va gidi phap nay hau hét la TTBYT co gid tri cao véi cong nghé phuc tap va la tai san 16n clia co s6
y €. Nén, viéc bao dudng, st dung phu kién va vat tu tiéu hao chinh hang khéng chi dam béo an toan cho bénh
nhan ma con mang lai lai ich tai chinh 16 rét vi khi dugc st dung dung cach, thiét bi sé co tudi tho kéo dai, hiéu
nang st dung téi da, téi uu hda chi phi cho don vi str dung.

Tinh trang nay cing dién ra phé bién & cac khu vuc y té tu nhan, vi vay ching t6i clng dua ra cac dé nghi tuong
ty dé dam bao lgi ich cho ca bénh nhan va co sy té.

Khuyén nghi

Chung téi xin khuyén nghi téi Chinh ph:

> Yéu cau chd s& hiru TTBYT danh gié tinh trang cla thiét bi vé hiéu sudt, lich sir hoat déng bao tn, hiéu chudn,
kiém chudn va bao cdo cho co quan chiic nang dé danh gid hoat dong hién tai co dap Ung yéu cau, khuyén

céo clia nha san xudt hay khong. Néu khong, can dua ra bién phap khdc phuc va ké hoach trién khai mdi;

> Tién hanh thanh, kiém tra va c6 hinh thic xtr phat pht hgp déi véi cac co sG'y té khong dap Ung cac yéu cau
nhu dugc dé cap trong Chuong VIII, Nghi dinh 36/2016/ND-CP;

> Duara hudng dan ré rang vé tiéu chi bao tr, quy trinh mua sdm, chién lugc phan bé ngan sach cho stra chita
va thay thé TTBYT,

> Xay dung khung phap ly quan ly hé théng va gidi phap phuc tap, yéu cau dp dung quy dinh va thuc hanh tét,
bao gobm quy dinh vé danh gid nang luc clia cac don vi thuc hién bao tri, bdo dudng, cung cap cac phu kién
chinh hang va tuong thich vai hé théng chinh; va

10 Nghi dinh 36/2016/ND-CP ngay 15 thang 5 ndm 2016 ctia Chinh phti vé quan Iy thiét bi y té.
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> Xem xét va co co ché cho cac co sdy té ky hgp dong bao hanh ma réng bao gom bao hanh cho ca phu kién,
vat tu tiéu hao va nhan luc dat yéu cau trong thoi han 5 nam. Day la thai han phi hop nhat cho vong doi cla
mot san pham.

CAC VAN PE CUA NGANH

I1l. QUAN LY TRANG THIET BI Y TE

Ca quan Chinh pht lién quan: Van phong Chinh pht (VPCP), BO Y té (BYT), BO Tai chinh (BTC), Bdo hiém Xa hoi
Viét Nam (BHXH)

Tinh trang gia hda dan sé va gia tang cac bénh man tinh dan téi nhu cdu cham séc y té ngay cang cao. Nhu cau
cham soc y té cho nhiéu bénh nhan hon vai kinh phi thdp hon dat ra stc ép chung cho hé théng y té toan cau
la phai tang cuong cac giai phap y té dua trén chét lugng dau ra. Viét Nam cling khong phai ngoai 16, Ty 1& bénh
khong lay nhiém & Viét Nam gia tdang manh trong nhiing nam gan day, chiém t&i 79% s6 ca t&r vong."! Nhirng bénh
chiém ty lé cao 1a ung thu, tim mach, tiéu dudng, phdi tdc nghén man tinh.

Mat khac, chi phiy té tu chi trd van tiép tuc la mot ganh nang 16n déi vai cac hé gia dinh. Nhiing chi phi gian tiép
choy té nhu chi phif di lai, sinh hoat trong qua trinh nhap vién va mat thu nhap trong qua trinh diéu tri da khién
ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh chiu rat nhiéu ap luc tai chinh. Hién nay do dich vu chdm séc tai nha chuyén
nghiép va co té chic do cac chuyén gia y té cé tay nghé cung cap chua dugc trién khai ap dung nén ngudi bénh
thuding phai tu cham séc va nhd ngudi than cham soc, khién ngudi bénh lo 1ang va tiém an nguy co phét sinh
thém cac bién chiing do khong dugc cac can bo co chuyén mon theo déi chdm soc. Ngoai ra, trong hau hét cac
trudng haop, bénh nhan phai nhap vién nhiéu lan va mét sé trudng hop tai nhap vién trong tinh trang nghiém
trong hon.

Vi vdy, chiing toi nhan thay cé nhu cau ngay cang cao cho cac gidi phap y té hiéu qua hon dem lai bai cong cu va
dich vy tan tién, sir dung cong nghé sé dé tiét kiem chi phi.

1. Cham séc suc khoe tai nha
Mo ta van dé

Chung téi ghi nhan BYT dang c6 nhiéu hanh déng manh mé dé xtr ly thach thic lién quan dén qué tai bénh vién,
thuc hién dé an giam qua tai bénh vién ctia Chinh phd.? Tuy nhién, ngay tai nhiing quéc gia véi hé théng giudng
bénh 16n hon cling da xay dung hé théng cham soc stc khoe tai nha dé tiép tuc cham soc, theo doi cac bénh
nhan mac bénh man tinh tai nha sau khi ho xudt vién. Tai cac qudc gia thudc Lién minh chau Au, 1 trong méi 5 ho
gia dinh st dung dich vu chdm soc y té chuyén mon tai nha khi can hé trg cac van dé y té cé tinh dai han.® Cham
sOC suc khoe tai nha cho phép ngudi dan tiép can y té tai nha thay vi phai dén, luu tri tai cac co sdy té, tir dé hd
trg ngudi bénh, dac biét la ngudi mac bénh man tinh, tiép can tét hon vai cham sécy té.

Nhu vay, gidi phép kha thi cho xu huéng gia tding bénh man tinh la khuyén khich va phat trién hé théng cham séc
y té chuyén mon tai nha, tr dé cing gitip gidm thiéu chi phi nhap vien ma ngudi bénh phai chi tra. Cac bién phap
can thiép dé thay déi hanh vi ctia ngudi bénh, ngudi cham séc va ngudi lam cdng tac y té déng vai trd quan trong,
cung vdi diéu kién la két néi va diéu phdi trong hé thong y té dugc nang cao. Viéc xay dung dugc tai liéu hudng
dan cham séc déi véi cac bénh man tinh va nhimng chinh sach lién quan sé la yéu t6 thanh cong gidp ngudi lam
cong tacy té c6 dong luc tu van cho ngudi bénh st dung dich vu cham soc tai nha.

VGi su hd trg cac cac trang thiét bj va dung cu y té tién tién, ngudi bénh tai Viét Nam sé dugc st dung nhiing mo
hinh cham séc stic khde mai gitp loc than tai nha hoadc kiém soét tét hon cac vét thuong man tinh. Nhiéu dich
vy y t€ khac cling c6 thé dugc thuc hién tai nha vai su trg gidp va hudng dan ti xa clia ngudi lam cong tac y té

11 “79% s6 ca ti vong do cac bénh khong lay nhiém’, Bdo Nhdn dan, ngay 25 thang 10 nam 2019. Xem tai: <https://www.nhandan.com.vn/y-te/tieu-
diem/item/42018802-79-ca-tu-vong-do-cac-benh-khong-lay-nhiem.html> truy cap lan cudi ngay 8 thang 12 nam 2019.

12 Quyét dinh 92/QB-TTg ngay 9 thang 1 ndm 2013 clia Thu tudng Chinh phd phé duyét Bé an gidm qua tai bénh vién giai doan 2013 - 2020.

13 "5 ho gia dinh c6 nhu cau thi 1 ho dung dich vy cham soc y té tai nha’, EuroStat, ngay 28 thang 2 nam 2018. Xem tai: <https://ec.europa.eu/eurostat/
web/products-eurostat-news/-/DDN-20180228-1?inheritRedirect=true&> truy cap lan cudi ngay 8 thang 12 nam 2019.
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Cham soc tai nha la phuong an gilip gidi quyét tinh trang qua tai clia cac bénh vién, giam muc chi tiéu cong cho
chi phf bat thudng phét sinh tir cac bénh man tinh nam ngoai tam kiém soat va gidm chi phi'y té tu chi trd cho
cac ho gia dinh, dong thai, ching ta co thé cai thién chat lugng cudc séng cho tét ca cac bénh nhan mac nhimg
bénh man tinh nay.

Khuyén nghi
Chung téi tran trong dé nghi BYT Gng ho viéc phat trién moé hinh chadm séc tai nha thong qua:

> HO trg viéc hinh thanh hé thdng cham séc stic khoe tai nha chinh thic va c6 t6 chic do céc cén bd chuyén
mon dugc dao tao bai ban ddm nhéan cling hoat dong dao tao, tai liéu, hudng dan va quy trinh pht hop;

> Xay dung cac chuong trinh tap huan cho ngudi bénh va gia dinh ngusi bénh nham khuyén khich diéu tri lién
tuc va cac quy trinh chdm séc phu hop;

>  Dao tao cac can bd chuyén moén (ho ly, dugc sy, chuyén gia viv.) dé tham gia lién tuc vao hoat dong cham séc
bénh nhan bén ngoai bénh vién;

> (6 cac chinh sdch ho trg phu hop cho nguai lam cong tac y té tham gia vao hé théng cham séc tai nha; va

>  HO trg cong tac dang ky thiét biy t& don gidn héa quy trinh phé duyét gidy phép nhap khau, xem xét boi hoan
toan b chi phi cho cac loai thudc va thiét biy té st dung trong cong tac cham soc tai nha.

2. Chuyén déi s6
M6 ta van dé

Y té trong tuong lai sé tré nén hdi nhap hon, dua trén gia tri va tép trung hon vao chét lugng cham séc bénh nhan.
Coéng nghé sé vi vay sé dong vai tro quan trong trong nhiing linh viuc cham soc stic khoe tién tién cé tiém ndng
nhat. Diéu tri tUxa, TTBYT tich hop tri tué nhan tao, hé so theo doi stic khoe luu tri trén hé théng dién t chila mot
vai vi du dién hinh nhat cho chuyén déi s6 trong linh vuc y té. Cac gidi phap chuyén déi s6 trong y té sé nang cao
kha nang phan tich, tan dung toan bo tiém nang ctia D& liéu 16n (big data), nha dé nang cao tinh chinh xac trong
y hoc, chuyén déi hinh thiic tiép can y té va cai thién trai nghiém cla bénh nhan. Nang cao céng nghé y hoc, bao
gOm céc cai tién tai nha, sé bd trg cho hoat dong cham sdc stic khde truyén théng. Ngudi bénh cé bénh Iy phic
tap sé co nhiéu co hoi dugc diéu tri ngay tai nha thay vi phai di chuyén t6i bénh vién hodc co sdy té.

Tai Viét Nam, chuiing t6i ghi nhan Chinh pht dang xdc tién dp dung céng nghé théng tin vao quan ly bénh vién,
phét trién hé théng bao hiém y té€ dién tir va dac biét tap trung vao phaét trién thanh todn khong sir dung tién mat
tai cac thanh phd. Tuy nhién, can c6 nhiéu gidi phap mang tinh toan dién hon dé ndm bét ca hdi tir phat trién
cbng nghé va thich tng vdi xu hudng chuyén déi s6 trong nganh y té toan cau. Thach thic hién nay ném & co sé
ha tang y té€ con han ché, do doé yéu cau dau tu manh hon cho nguén nhan luc va tai chinh.

Khuyén nghi

Chung toi dé xuat Chinh phti va BYT:

> Xay dung dé an toan dién dé phat trién bénh vién thong minh;

> Phat trién khung phép ly cho bénh vién thédng minh va chuyén déi sé trong y té;

> Phat trién hé thdng thong tin tap trung dé luu trr dirliéu y € tap chung, ddm bao tinh chinh xac va bao mat
cho ngudi bénh; va

> Taphudn, daotao can boy té (y si, dugc siva can bd chuyén mon) dé thich tng vai nhing thay déi vé cong nghé.

14 "Hudng tdi bénh vién thong minh’ VnEconomy, ngay 10 thang 12 ndm 2019. Xem tai: <http://vneconomy.vn/huong-toi-benh-vien-thong-
minh-20191209214654839.htm> truy cap lan cudi ngay 10 thang 12 ndm 2019.
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3. M6 hinh dat may tai cac bénh vién
M6 ta van dé
Chu truong xa hoi hda trang thiét biy té la chd truong I6n clia Dang va nha nudc Viét Nam. Tuy nhién, cac cong ty

thanh vién clia ching téi ghi nhan con tén tai viéc chua théng nhat chinh sach vé mé hinh dat may tai cac bénh
vién cong lap gilra cac co quan quan ly bao goém BYT, BTC, BHXH, cu thé nhu da trinh bay tai Sach Trang 2019.

CAC VAN PE CUA NGANH

Rat nhiéu van ban ban hanh khac nhau tir BHXH, BYT, BTC vé mdé hinh dat may tai bénh vién khién cac doanh
nghiép va cac bénh vién rat kho khan trong viéc lua chon mé hinh 1&p dat 4p dung cho may mai pht hop véinhu
cau hién nay va thoa man cac yéu cau clia BYT, BHXH.

Khuyén nghi

Chung téi tran trong kinh mong Chinh phti va céc co quan quan ly:

> Nghién ctu hinh thiic hgp tac cong-tu déc thu cho nganh y té hién nay va dua ra cdc mé hinh xa hoi hda da
dang va phu hgp véi thuc té;

> Banhanh vdn ban chinh thic théng nhat gilra cac bén lién quan (BYT, BTC, BHXH) vé mé hinh dat may tai bénh
vién cong nhdm tao hanh lang phap ly cdng khai va minh bach trong thai gian sém nhat; va

> Tién hanh phd bién cac van ban, huédn luyén cac bén lién quan gilp cac don vi thau hiéu chinh sach ré rang
dé thuc hién ding va tuan thi theo phéap luét.

LOI CAM ON

Tiéu ban Trang thiét bi Y té va Chan doan thudc EuroCham
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