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Viet Nam xép thii 42 trong s6 129 qudc gia va nén kinh té dugc khao sat nam 2019 so véi nam 2018. Hon thé, theo
s6 liéu trong Chi s6 Nang luc Canh tranh Toan cau (GCl) ctia Dién dan Kinh t&€ Thé gidi, Viét Nam la quéc gia co su
phét trién cai thién nhat, x€p thi 67 trong s6 141 nén kinh té trén thé gidi.? Nén kinh té s6 tang trudng hon 40%
ma&i ndm va dugc xem la hang dau & khu vuc Déng Nam A3 Trong khi d6, Ha Néi va Thanh phd H6 Chi Minh nam
trong mudi thanh phé nang dong nhét thé gidi*

Hudng t6i thap ky 2020-2030, Chinh pha Viét Nam dang né luc hon nlta cling véi cac nudc khac dé dat dugc Muc
tiéu Phét trién Bén viing trong Chuong trinh Nghi su 2030 dua trén téc do tang trudng kinh té &n tuong.® Nham
thyc hién muc tiéu nay, vao thang 7 nam 2019, Bd Ké hoach va Dau tu cling xay dung Dy thdo “Chién lugc Quéc
gia vé Cach mang Céng nghiép 4.0 dén nam 2030".

Nhing tién bd ma Cong nghiép 4.0 du kién sé mang lai tiém nang rat I6n cho cac cong ty dai ching va cong ty
tu nhan tai Viét Nam, khong chi gidp t6i uu hda cac quy trinh san xudt va thi tuc hanh chinh ma con cho phép
phat trién cac mé hinh kinh doanh mdi. Cac yéu t6 thanh cong quan trong cho muc tiéu day thach thic nay bao
gém: Chién lugc chung vé chinh tri va kinh té; Xay dung nang luc; Gido duc va Dao tao; su tham gia clia nhan vién
vao qué trinh thay déi; nang cdp ca s& ha tang 1én quy md Ién (khong day va cé day); An ninh Mang; xay dung
moi quan hé véi cac bén lién quan trong khu vuc; hap luc; khuyén khich va hé trg khdi nghiép; tang truéng va
tai chinh; cing nhu dong gép clia nhimg thanh vién trong thi trudng trong nudc va quéc té, cac td chic va khu
vuc cong.

Cong nghiép 4.0 dugc dy doan cé thé mang lai lgi ich dang ké théng qua cac kénh khac nhau. Uéc tinh GDP clia
Viét Nam trong 10 nam téi sé tang tur 28,5 ty Do-la My lén 62,1 ty do-la My nha dp dung céc tién bo clia Cong
nghiép 4.0 tai cac cong ty. Dong thai, Cong nghiép 4.0 sé thay d6i cau truc cong viéc trong nén kinh té. Udc tinh
58 luong viéc lam vao nam 2030 va nang suét lao dong déu sé tang dang ké?

Trong chuong nay, Tiéu ban Ky Thuat s& trinh bay chi tiét vé ba chd dé ma ching t6i dé nghi Chinh pha nén uu
tién, bao gom:

> Ngudn nhan luc va dao tao;

> ChUkydién td; va

> Luat An ninh Mang.

Nhiing chti dé nay dugc cac thanh vién ctia Tiéu ban Ky Thuat s6 lua chon sau qué trinh thao luan va can nhac
than trong.

Chung toi hy vong cac déi tac dia phuong, Chinh phti va co quan hiru quan sé can nhéc cac khuyén nghj duoc
chuing i dua ra dua trén kinh nghiém quéc té clia cac thanh vién EuroCham va thuc tién t8t nhat & chau Au va

1 “Chi s6 Séng tao Toan cau’, T6 chuc S& hau Tri tué Toan cdu, 2019. Xem tai: <https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo_pub_gii_2019.pdf?> truy
cap lan cudi ngay 8 thang 12 nam 2019.

2 “Bdo cido Nang luc Canh tranh Toan céu 2019", Dién dan Kinh t€ Thé gidi, 2019. Xem tai: <http://www3.weforum.org/docs/WEF_
TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf> truy cap lan cudi ngay 8 thang 12 ndm 2019.

3 “Nén Kinh té Internet Bong Nam A 2019', Google Blog, 2019, <https://www.blog.google/documents/47/SEA_Internet_Economy_Report_2019.pdf>
truy cap lan cudi ngay 8 thang 12 nam 2019.

4 “Chis6Tang trudng Thanh phd’ JLL, 2019. Xem tai: <https.//wwwijll.co.uk/en/trends-and-insights/research/city-momentum-index-2019> truy cap lan
cudingay 8 thang 12 nam 2019.

5 “Tha tudng chi tn Hoi nghi Toan quéc vé Phat trién Bén viing 2019" Thai bdo Kinh té Viet Nam, ngay 13 thang 9 ndm 2019. Xem tai: <https://www.
vneconomictimes.com/article/vietnam-today/pm-chairs-national-conference-on-sustainable-development-2019> truy cap lan cudi ngay 8 thang 12
nam 2019.

6 “VietNam batdau Congnghiép4.0', BdoBdu tu, ngay 8 thang 5 nam 2019. Xem tai: <https://www.vircom.vn/opening-vietnam-up-to-industry-40-67590.
html> truy cap lan cudi ngay 8 thang 12 nam 2019.

7 Vaongay 13 thang 3 ndm 2020, Tiéu ban Cong nghé Thong tin va Truyén thong thudc EuroCham da déi tén thanh Tiéu ban Ky thudt s6 thudc EuroCham
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xem day nhu mét nguon luc hiru ich gidp Viet Nam dat dugc cac muc tiéu phét trién. Chung toi hoan nghénh céac
co hoi thao luan chi tiét hon vé cac van dé nay vai cac Bo nganh lién quan.

CAC VAN PE CUA NGANH

I.NGUON NHAN LUC VA GIAO DUC TRONG KY NGUYEN SO

Co quan Chinh pht lién quan: B6 Thong tin va Truyén thong (BO TT&TT), BO Gido duc va Dao tao (Bd GD&DT), Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa héi (B LETBXH)

M6 ta van deé

Cac ky nang mai néi cé thé dugc st dung nhu mot ddu hiéu cho thdy cach nén kinh té€ dang chuyén déi hodc ddi
mdi. Mac du khéng co g dang ngac nhién khi ki nang ky thuat chiém vi trf chti yéu trong sé céc ki ndng mdi nd,
cac ky nang mém clng dat dugc nhimg phat trién dang chu y. Diéu nay la do cong nghé dang trdi day va cac ky
nang mém, chdng han nhu ky nang sang tao, gidi quyét van dé va tu duy phan bién, dang tré thanh nhém ky nang
thiét yéu dé ma rong pham vi Uing dung cong nghé mdi.

Ngay nay, hau hét cac nha quan ly doanh nghiép bao goém quan ly dich vu cong cdng, quan Iy tuyén dung va nha
tuyén dung déu phai déi mat vai cudc khiing hodng nhan su nay. Trén thuc t& dén ndm 2020, khu vuc chau A Théi
Binh Ducong sé phai d6i mat véi tinh trang thiéu 12,3 triéu lao dong véi chi phi co hdi hang nam la 4,2 nghin ty
Do-la M2, Trung tam cuia cudc khiing hoadng nay nam & nhing thiéu sét trong ky nang.

Theo Béo céo "Tuong lai Viéc lam” clia Dién dan Kinh té Thé gidi, dén nam 2022, cac ki nang can thiét dé thyc hién
hau hét cac cong viéc sé thay déi dang ké. Trén toan cau, trung binh 42% ky néng cot 16i can co dé thyc hién cong
viéc sé thay déi trong khodng thai gian tir nam 2018 dén 20222

Cudc khuing hodng nhan tai & chau A Thai Binh Duong cang trd nén trdm trong do tinh trang chdy mau chat xam
& khu vuc nay, dan dén thiéu nhan su c6 ky nang va bét 8n dinh.

Loi ich/quan ngai tiém tang déi véi Viét Nam

T6c dd va sy nhanh nhay cé vai tro thiét yéu trong thé gidi s6 va trong qué trinh chuyén déi sang Cong nghiép
4.0 nay. Tuong lai clia viéc lam 1a tao ra mdi quan hé mdi gitra cong nghé va tai nang lam thay déi cach thic lam
viéc va kinh doanh hién tai. Ty ddng hda va sé hoa tai nai lam viéc, may maoc, robot, tri tué nhan tao va cong nghé
théng tin “thdng minh” ngay cang dugc ap dung rong rai trén toan thé gidi va mang dén co héi lén cho viéc lam
tai Viet Nam. Cong nghé nay co tiém nang giai phong ngudi lao dong tai Viét Nam khaéi cac nhiém vu o gid tri gia
tdng thdp va trao cho ho co hdi nhan dugc cac cong viéc cé chat lugng cao hon.

MUc d6 s6 hda ngay cang tang trong nén kinh té va dich vu cong tai Viét Nam thuong doi hoi phai cé muc do
chuyén moén cao hon. Diéu nay cling dung vdéi gido duc hoc thuat va day nghé. Cac trudng cling can 6 su chuan
bi v& mat nhan su va thiét bj dé theo kip tién bd cong nghé. Ngoai ra, can tao ra cac diéu kién tién quyét dé dua
k§ nang vao gidng day trong truong hoc.

Mét trong nhiing muc tiéu chinh cla ké hoach cai cach ctia Chinh phd danh cho gido duc trung hoc va dai hoc
nham cai thién chéat luong gidng day cla gidng vién dugc tuyén dung trong gido duc dai hoc. Chinh phi dat ra
muc tiéu la tat c& gidng vién phai cé trinh do téi thiéu 1a thac sy, va uu tién ¢o trinh do tién sy vao nam 2020.

Tuy nhién, nhiéu khoa hoc tai cac trudng dai hoc va cao déng nghé khéng cung cdp co hdi hoc tirviéc lam thuc té
hodc hoc két hop vai thuc hanh, vi vay bo qua kinh nghiém thuc té cé gid tri tir qué trinh hoc tap cla sinh vién. Do
dé, hau hét sinh vién t6t nghiép cé it hodc gan nhu khéng co kinh nghiém thuc tién trong kinh doanh, trong cac
doanh nghiép va trong méi trusng quéc té. Vi vay, trong linh vuc CNTT, kién thic truyén dat khdng thé dép ung
cac yéu cau cta kinh té Cong nghiép 4.0 va khong thé ho trg hiéu qua cho qué trinh chuyén déi s6 nay.

8 “Tuong lai viéc lam’, Korn Ferry, 2018. Xem tai: <https:/futureofwork kornferry.com/> truy cap lan cudi ngay 8 thang 12 ndm 2019.
9  "Bdo caoTuong laiViéc lam 2018", Dién dan Kinh t€ Thé gici, ngay 17 thang 9 ndm 2018. Xem tai: <https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-
report-2018> truy cap lan cudi ngay 8 thang 12 nam 2019.
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Thach thuic I6n nhat déi véi cac gidng vién ndm & nhu cau thay déi thuc su trong phucng phap day va hoc, thiét
ké cac chuong trinh gidng day bao gém céc hoat dong nham tao co hoi cho ngudi hoc hiéu va dugce cap nhat
cac kién thurc thuc té.

Khuyén nghi
DE gidi quyét cac van dé noi trén, chiing téi xin khuyén nghj cho cac linh vuc khac nhau lién quan dén gido duc:

» Céactd chic gido duc va gidng vién nén tang cudng va cai thién quan hé hop tac vai cac doanh nghiép trong
nuéc va quéc té nham hop tac dao tao kinh nghiém thuc té va cap nhat chuong trinh gidng day;

> Céc trudng dai hoc trong diém c6 thé ho trg cac trudng dai hoc trong khu vuc thong qua viéc thudng xuyén
trao ddi kién thic va kinh nghiém va dao tao gidng vién;

> Kéo dai thai gian thuc tap bt budc tai cac cong ty CNTT hodc bd phan CNTT trong cac doanh nghiép via
va lén;

> Cac chuong trinh dao tao nén phan anh thuc té la c6 khoang 20 chuyén nganh trong linh vic CNTT. Hon nifa,
sinh vién can hiéu biét, lua chon va theo hoc mét hodc nhiéu chuyén nganh CNTT t nam thi 2 tré di, diéu
nay sé gilp ho phét trién nang luc chuyén mon;

> Céc trudng cao dang nghé cling co thé cai thién néu ho két hgp viéc hoc béan thai gian va hoc nghé. Hoan
thanh chuong trinh hoc sé nhan dugc chiing nhan trong mét nghé hodc linh vuc cong viéc cu thé% va

> Chung t6i kéu goi cac chinh trj gia, cdc cong ty, hiép hdi va cong doan chung tay vugt qua nhiing lo ngai va
thic ddy su chdp nhan phét trién nang luc.

Il. CHU KY PIEN TU

M6 ta van dé

Chrky dién tir da dugc cong nhan tai Viét Nam tir nam 2005 va hién nay co thé dugc sit dung cho nhiéu giao dich
kinh doanh. Ching tdi ghi nhan va danh gia cao nhimg né luc clia Chinh pha va B6 Thong tin va Truyén thong dé
day manh viéc dp dung ch ky dién ti trong thoi gian 61" Tuy nhién, ching tdi van ghi nhan nhiéu vuéng mac
khi ap dung chirky dién tir khién cdng déng doanh nghiép van con e ngai khi str dung chir ky trong cac giao dich
kinh doanh théng thuong.

Loi ich/quan ngai tiém tang ddi véi Viét Nam

Theo Diéu 9 Nghj dinh 130/2018/ND-CP, chiing t6i hiéu réng viéc s dung hop phap chir ky dién t& di kem véi yéu
cau vé chung thu dién ti: Chir ky sé dugc xem la chir ky dién t&ran toan khi dugc tao ra trong thai gian chiing thu
58 ¢6 hiéu luc va kiém tra dugc bang khda cong khai ghi trén ching thu sé dé; va dugc tao ra bang viéc st dung
khoda bi mat tuong Ung vai khda cong khai ghi trén ching thu s6. Ching thu s6 dugc cap bdi té chiic cung cap
dich vu ching thuc chi ky s6 cong cong cé gidy phép cung cap dich vu chiing thuc chirky s6 cong cong do B
Thong tin va Truyén thong cap, nhu VNPT, Nacencomm, BKAV, Viettel, FPT, v.v.

Tuy nhién, chi ky s6 dugc Chinh phti quy dinh, goi chung la Chir ky Dién t& d0 tiéu chudn (Qualified Electronic
Signature - QES), chi 1a mot loai hinh cu thé clia chi ky dién t. Trong khi do, t&r quy dinh phép luat hién hanh,
chiing t&i hiéu réng nhiéu loai hinh chir ky dién tir c6 thé duoc 4p dung:

10 Vi dy, chuong trinh Bao tao nghé kép clia Phong Thuong mai va Cong nghiép Buc tai Viet Nam (AHK Viét Nam) vai thuong hiéu AKH Academy, AHK
HCMC, Deutsches Haus.

11 "Dy manh strdung chir ky dién tlf, Vietnam News, ngay 13 thang 10 nam 2019. Xem tai: <http://vietnamnews.vn/society/536830/state-organisations-
to-promote-use-of-digital-signatures.html#VZQhguObG20UhZKU.99> truy cap lan cudi ngay 8 thang 11 nam 2019.
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> Diéu 124.1 Bd Luat Dan sy 2005, dugc stra déi bai Biéu 119 clia BO Luat Dan su 2015, quy dinh rdng giao dich
dan su thong qua phuong tién dién ti dudi hinh thic thong diép di liéu theo quy dinh clia phap luat vé giao
dich dién tir dugc coi la giao dich bang van ban.

CAC VAN PE CUA NGANH

> Diéu 14.1 Luat Giao dich Dién tir 2005 quy dinh rang thong diép di liéu khong bi phd nhan co gia tri dung lam
chiing c vi dé la moét thong diép di liéu.

Do céac quy dinh phap luat hién hanh chua bao quéat dt vé chi ky dién td, nhiéu doanh nghiép trong nudc cing
nhu nuéc ngoai hién van chua hiéu 1o va e ngai 4p dung chirky dién tu trong thuc tién, dic biét la cac hinh thic
khéc ngoai chir ky dién tir da tiéu chudn véi chimg thu sé va token. Trén thi trudng da c6 nhiéu gidi phap chir ky
dién tir khac,” tuy nhién can lam 16 réng liéu cac gidi phap nay cé phu hop vai quy dinh va tiéu chuan phép luat
hién hanh hay khong,”® va cé dugc cong nhan bai quy dinh phap luat khi dp dung cho giao dich kinh doanh trong
nuéc clng nhu quéc té hay khong.

Cong dong doanh nghiép chau Au ghi nhan nhiéu trudng hop doanh nghiép noi dia khong hiéu 1o vé cach ap
dung chirky dién t&r cing nhu khéng thé xac nhan tinh hgp phép clia van ban dugc ky s6, dan dén viéc cham tré
trong quy trinh hanh chinh. Cac cong ty thanh vién clia ching toi da gap nhiing truosng hop ma hop dong kinh
doanh dugc ky két dién tir gita mot cong ty Viét Nam va déi tac nudc ngoai bang mot gidi phap chir ky dién tr
khac, tuy nhién khéng dugc ngan hang tai Viet Nam cong nhan tinh hop phdp dé thuc hién giao dich chuyén
khoan. Trong khi d6, cing ngéan hang do tai Viét Nam lai chdp nhan ban scan hgp déng kinh doanh véi chir ky
truyén théng nhung chua dugc cong chiing thong quan email, mac du ban scan hop dong dé dang bi lam gia
hon. Sau nhiéu trao d6i gitta cong ty Viét Nam va ngan hang, nhiéu tuan sau do, ngan hang tai Viét Nam lai chap
nhan ch{ ky dién ti néu trén la hgp phap.

Khuyén nghi

Thong tu 16/2019/TT-BTTTT™ c6 hiéu lyc tir ngay 1 thang 4 ndm 2020 da lam rd cac tiéu chudn bét budc cho chi
ky s6 va dich vu xac thuc chirky s6 theo mé hinh ky sé trén thiét bi di dong va ky s6 tir xa. Thong tu nay cing lam
16 cac co quan Chinh pha o lién quan, cu thé 1a Bo Thong tin va Truyén thong, Vu Khoa hoc va Cong nghé va
Trung tam Chiing thuc Bién t& Quéc gia (NEAC).

Tuy nhién, chidng téi danh gia cao su ho trg clia NEAC trong viéc danh gia cac giai phap chir ky dién ti khong
nam trong danh sach Chir ky Bién t& B Tiéu chudn (non-QES) véi cac gidi phap trong nudc va quéc té) va cung
cdp mot danh sach khéng day dd cac gidi phap chirky dién tirkhong hop lé da dap Ung cac tiéu chudn bat budc.

EuroCham ludn sdn sang ho trg cac Co quan hitu quan trong trudng hop can chiing téi cung cép thém thong tin
chi tiét.

I1l. LUAT AN NINH MANG VA DU THAO NGHI PINH HUGNG DAN

M6 ta van dé:

Nam 2018, Quy dinh Chung vé Bao vé Dt liéu (GDPR) dugc ban hanh & chau Au dé bdo vé thong tin ca nhan, tao
ra mot khuodn khé dé diéu chinh viéc xUr ly va phat tan di liéu ca nhan.

Vao ngay 12 thang 6 ndam 2018, Quéc hoi Viet Nam da thong qua Ludt An ninh Mang (Ludt ANM) quy dinh céc
hoat dong vé bao vé an ninh qudc gia va trat tu xa hoi trén khong gian mang Viét Nam. Ludt nay cé hiéu luc vao
ngay 1thang 1 ndm 2019. Sau khi cé hiéu luc, cac doanh nghiép cung cép dich vu trén khéng gian mang Viét Nam
phai thuc hién cac nghia vu an ninh mang khac nhau. Biéu 1 vé pham vi diéu chinh clia Ludt ANM da xac dinh va

12 Vidu nhu PandaDoc, SignRequest, ZohoSign, DocuSign.

13 Vidu nhuTiéu chudn quéc gia TCVB 7635:2007 vé k§ thudt mat ma, chir ky sé.

14 Théng tu 16/2019/TT-BTTTT ngay 5 thang 12 ndm 2019 clia Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh vé Danh muc tiéu chudn bat budc dp dung vé chir
ky s6 va dich vu ching thuc chir ky sé theo mé hinh ky s¢ trén thiét bj di dong va ky s6 tir xa.
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dat ra cac bién phéap va diéu kién dé dam bdo an ninh mang trong pham vi cd nhan, doanh nghiép va ca nudc:

Pham vi ca nhan: d{ liéu ca nhan clia nhan vién hodc khach hang ctia cac cong ty dugc dé cap tai Diéu 26 cla
Luat ANM can dugc luu tr trén lanh thé Viet Nam. Hon nira, cac cong ty nay cling dugc yéu cau thanh 1ap van
phong dai dién tai Viét Nam;”

Pham vi doanh nghiép: cdc doanh nghiép cung cép dich vu trén mang vién théng, Internet va dich vu gia tri gia
tdng trén khong gian mang tai Viét Nam phai thuc thi Luat ANM;

Pham vi quéc gia: T4t ca cac diéu khodn cta Luat ANM déu nham béo vé va nang cao chii quyén khong gian
mang, an ninh mang ctia Viét Nam va do do dé bao vé khéong gian mang khai cac cudce tén cong mang, khiang bé
mang, gian diép mang hodc tdéi pham mang.

Diéu 26, Chuong V ctia Luat ANM quy dinh vé cac doanh nghiép trong nudc va nuéc ngoai tham gia vao
khéng gian mang: dich vu vién thong, luu tr va chia sé dir liéu trong khéng gian mang; cung cap tén mién quéc
gia hodc quéc té cho nguai strdung dich vu tai Viét Nam; thuong mai dién td; thanh toan truc tuyén; dich vu trung
gian thanh toan; dich vu két néi van chuyén qua khong gian mang; mang xa hoi va phuong tién truyén thong xa
hoi; tro chaoi truc tuyén; cung cap thong tin khac, quan ly, van hanh trén khéng gian mang dudi cac hinh thic tin
nhdn van ban, cudc goi thoai, cudc goi video, email, trd chuyén truc tuyén.

Cac quy dinh chinh déi véi cac cong ty nay la:
> Phai cong khai moi thong tin theo yéu céu clia co quan Nha nudc khi cé nghi ngo tén cdng mang;
> Phaithiét lap cac co ché xac minh ditliéu cd nhan phu hop;

> Phaingan chdn viéc chia sé hodc xda thong tin co chia ndi dung tuyén truyén trai phap luat chéng lai nudc
Cong hoa Xa hoi Cha nghia Viét Nam;

> Phai diing ngay viéc san xudt ca thiét bj ky thuat s6 va cung cdp dich vu va iing dung mang trong trusng hap
gidn doan an ninh mang;

> Phai co quan tri vién thong tin d€ dam bdo viéc 4p dung Luat An ninh mang; va

> Cac doanh nghiép tham gia vao khong gian mang va vao cac hoat déng lién quan dén viéc thu thap va x ly
dirliéu khong nén bo qua cac canh bédo va yéu cau bang van ban ti cac co quan hitu quan ctia Nha nudc lién
quan dén an ninh mang.

Dong thai, viec cac doanh nghiép nudc ngoai thudc pham vi diéu chinh tai Diéu 26.3 Luat ANM phai luu trir
dir liéu va dat chi nhanh hodc van phong dai dién tai Viét Nam tiép tuc gay quan ngai trong céng dong doanh
nghiép chau Au tai Viet Nam. Chung téi ghi nhan quy dinh cu thé vé pham vi cac doanh nghiép phai luu trir dir
liéu va dat chi nhanh hodc van phong dai dién tai Viét Nam, loai d{ liéu phai dugc luu trd tai Viét Nam va thdi gian
chuyén tiép quy dinh tai Du thdo Nghi dinh hudng dan Luat ANM (Du thao). Ngoai ra, chdng téi mudn lam ro vé
céc truang hop di liéu nhay cdm c6 thé dugc sao chép tai mét quéc gia tru s chinh vi nhing lo ngai vé ky thuat
va / hodc phép ly trong trudng hop céc ban sao con dugc luu trén lanh thé Viet Nam.

Loi ich/quan ngai tiém tang déi véi Viét Nam

Luat An ninh Mang thiét lap mot khung phép Iy toan dién tai Vit Nam vé chi quyén mang va an ninh mang.
Trudc sy gia tang clia toi pham mang & Ddng Nam A,® viec 1ap ké hoach cho Luat ANM & Viét Nam dudng nhu la
thiét yéu dé giup cac cong ty cing nhu Chinh phi chéng lai cac cude tan cong mang va tdi pham mang. Trong
b&i canh do, ching toi quan ngai vé trach nhiém clia cac doanh nghiép nudc ngoai co di lieéu dugc coi la vi pham
Ludt ANM. Mac du dat duoc thda thuan hop tac khi dugc yéu cau, trach nhiém ctia cong ty dugc coi la vi pham
khoéng nén bj de doa.

15 Theo dy thdo Nghi dinh quy dinh chi tiét mét s6 diéu clia Luat An ninh mang ngay 2 thang 11 ndm 2019 ctia Cuc canh sat Phong chéng téi pham s
dung cdng nghé cao (Du thao Nghj dinh), vai diéu kién cadc doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai tuan tha Ludt An ninh mang va khong bd qua
c4c canh bdo va yéu cau bang van ban tir cac co quan hru quan clia nha nudc lién quan dén an ninh mang, cac doanh nghiép do sé khong phai dap
Ung nhing yéu cau nay.

16 “M&ilo ngai mdi vé an ninh mang Béng Nam A’ The Asean Post, ngay 20 thang 5 nam 2018. Xem tai: <https://theaseanpost.com/article/southeast-
asias-cybersecurity-emerging-concern> truy cap lan cuéi ngay 8 thang 12 nam 2019.
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CAC VAN PE CUA NGANH

CHUGNG 17 KY THUAT SO

Trong khi Luat ANM clia Viét Nam tap trung vao viéc quan ly khéng gian mang quéc gia, GDPR clia chau Au lai tap
trung vao viéc quan ly dit liéu ca nhan clia cdng dan tai Lién minh chau Au. Do do, dudng nhu déi véi hau hét cac
cong ty chau Au co hoat dong kinh doanh tai Viét Nam, Luat ANM cuia Viét Nam khong mau thudn véi quy dinh
GDPR ctia chau Au.

Khuyén nghi
Chung téi xin dua ra nhimg khuyén nghi cu thé sau:

> Thiét 1ap mot CEng thong tin dién tl ma cdc cong ty nudc ngoai cling cé thé truy cap dugc nhdm cung cép
CAc tai nguyén can thiét cho van dé an ninh mang, bao gém: Hudng dan thuc té, cung cap tai liéu dao tao cho
nhan vién, dién dan, biéu méu cho céac tap tin phi hop, tu van co ban, nhom céc cong ty dugce chiing nhan
c6 thé hé tro thuc hién Luat ANM;

> Xem xét khodng céch vé chuyén mon clia chinh quyén dia phuaong so véi cac lanh dao gidi phap an ninh mang
clia nudc ngoai. Thué cac cdng ty nudc ngoai cé chuyén maén viing vang dé dam bao tinh kha thi cia du én
sé dugc trién khai theo cac yéu cau ky thuat;

> Dét ra thoi han chuyén tiép phu hop véi déi vai cac doanh nghiép thda man diéu kién phai luu tri di liéu va
dat chi nhanh hodc van phong dai dién tai Viét Nam dé ho cd 4 thai gian chudn bi luu tri dir liéu cing nhu xay
dung chinhanh va vdan phong dai dién tai Viét Nam;

> Ludt ANM cing mang lai co hdi hap tac cho cac t6 chic cong va tu nhan ma khong lam mét di kién thic hodc
su tu do ma Internet mang lai. Quy dinh phap luat khong nén dan dén viéc gia tang chi phi kinh doanh mét
cach khong phu hop hodc han ché viéc st dung Internet. Ching téi khuyén nghi Chinh phi hop tac véi cac
chuyén gia trong nganh dé dua ra cac quy dinh vé nang luc an ninh mang duya trén céc tiéu chuén lam sao dé
can bang c& nhu céu an ninh qudc gia va kinh doanh. Diéu nay sé ddy nhanh qua trinh ap dung cdng nghé
bdo mat trong cac nganh nghé khac nhau; déng thai dua ra quy dinh hudng dan thiét lap ha tang phan cing
va phan mém phu hgp vdi thuc tién dé thuc hién gidi phap an ninh mang tiét kiém vé chi phi. Thém vao do,
can ban hanh mot van ban luat vé quyén riéng tu bao vé thong tin ca nhan ctia ngudi dling cudi cing dugc
luu trlr, xUr ly trén thiét bi va hé théng trong tuong lai gan;

> Trong bdi cdnh Hiép dinh EVFTA da dugc phé chuan, ching toi mong mudn viéc thyc thi Luat ANM sé phu
hop vdi tinh than va cac cam két chung clia EVFTA nham dam bao su én dinh clia nén kinh té qudc gia va
thuong mai song phuong. Vé tinh minh bach trong qua trinh thyc thi, cdc co quan chic nang ctia Viét Nam
can truyén tai thong tin mot cach cong khai va ro rang, dac biét la déi véi mét chi dé quan trong lién quan
dén cong ching va quyén riéng tu clia cong dan. EuroCham clng hy vong dugc tiép tuc dong gop y kién va
hop tac trong cac du thdo cac quy dinh hudng dan thi hanh Ludt ANM trong tuong lai, gép phén thuc thi luat
mot cach théng nhat;

> Hoan thién khung phép ly va ban hanh cac quy dinh, Nghi dinh chi tiét lién quan; va
> Hoan thién khung phép ly va sém ban hanh cac quy dinh huéng dan vé an ninh mang nham dam bdo tinh

minh bach va nhan thdc ctia ngusi dan, dam bao tham khao, 1dy y kién clia cong dong doanh nghiép va cac
chuyén gia trong linh vyc.

LOI CAM ON

Tiéu ban Ky thuat S8 thudc EuroCham
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