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Gi¢i thiéu

Chi s6 Niém tin Kinh doanh (ti€éng Anh: Business Confidence Index — BCI) la
thudc do tam Iy kinh doanh clia cac cdng ty Chau Au dang hoat dong tai Viét
Nam. Nh¢ sy tham gia tich cuc cua cac thanh vién Hiép hdi Doanh nghiép
chau Au tai Viét Nam (EuroCham) tir nam 2011, BCI duoc giéi hoach dinh
chinh sach, truyén théng va chuyén gia kinh doanh trong nuéc tin twong va
theo doi séat sao.

BCI cung cép birc tranh toan canh vé nhan dinh clia cong dong cac doanh
nghiép chau Au va lién quan dén chau Au dang hoat dong tai Viét Nam vé
hién trang va xu huéng phat trién cua moi trurorng kinh doanh tai Viét Nam.

Ké tor Quy 2 nam 2018, khao sat BCl hang quy da dugc thuc hién bdi
Decision Lab, m6t don vi nghién ctru thi trudng 6 tru so tai Viét Nam véi st
ménh cung cép nghién clru thj trdng linh hoat, két ndi va tap trung vao viéc
hoé tro dura ra quyét dinh. Decision Lab la déi tac doc quyén ctia YouGov tai
Viét Nam. Chuang téi gilp d& khach hang bang cach cung cép cac co s tét
nhét c6 thé dé dua ra quyét dinh. Chudi gia tri cia ching t6i 1a bao gom mot
cong dong truc tuyén co tinh twong tac cao, cong nghé phan tich manh mé,
cung cép cac san pham dir liéu tng hop, hiéu biét sau séc clia chuyén gia
va sy hién dién cua cac phuong tién truyén thong cé tham quyén.

Véi tu cach la bén thir ba thyc hién cuéc khao sat va bao cao nay cho
EuroCham Viét Nam, Decision Lab dam bao tinh 4n danh va bao mat cho tat
ca nhirng ngudi tham gia khao sat bang cach chi cung cép dir liéu téng hop
va an danh cho EuroCham .

Chuing t6i khéng chi thu thap dir liéu, ching to6i két néi dir liéu.
Poc thém vé céc dich vu cua chlng t6i tai www.decisionlab.co
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Vé EuroCham
Viet Nam

Thanh lap nam 1998, Hiép héi Doanh nghiép Chéau Au tai Viét Nam
(EuroCham) 13 tiéng néi hang dau cua coéng dong doanh nghiép chau Au tai
Viét Nam. Vé&i van phong tai ca Ha N6i va Thanh phé HO6 Chi Minh,
EuroCham dai dién cho nhiéu loai hinh doanh nghiép khac nhau, tir doanh
nghiép vira va nho dén cac tap doan da quéc gia. EuroCham dong vai tro chu
chét trong viéc dinh hinh cac cudc thao luan vé chinh sach, thiic day thuong
mai va dau tu, ddng thdi clng ¢ quan hé kinh té gitra chau Au va Viét Nam,
dac biét la trong khudn khé Hiép dinh Thuong mai Ty do Viét Nam - EU
(EVFTA).

La mét trong nhirng hiép hoéi thwong mai nwéc ngoai I&n nhat tai Viét Nam
v&i hon 1.400 céng ty thanh vién, EuroCham hoat déng nhu mét "hiép hdi
clia cac hiép hoi", bao gom chin Hiép hoi Doanh nghiép Quéc gia Chau Au:
 Hiép héi Doanh nghiép Bi-Luxembourg tai Viét Nam (BeluxCham)

» Hiép héi Doanh nghiép Trung va Béng Au tai Viéet Nam (CEEC)

« Hiép héi Thuong mai va Cong nghiép B6 Bao Nha - Viét Nam (CCIPV)

» Hiép héi Doanh nghiép Ha Lan tai Viét Nam (DBAV)

» Phong Thuong mai va Cong nghiép Phap Viét Nam (CCIFV)

» Hiép héi Doanh nghiép B¢ (GBA)

* Phong Thuong mai ltalia tai Viét Nam (ICHAM)

- Hiép héi Doanh nghiép cac nuéc Bac Au tai Viéet Nam (NordCham)

» Hiép héi Doanh nghiép Tay Ban Nha tai Viét Nam

Strc anh huéang cua EuroCham duoc cung ¢6 bai mang ludi rong 1én gom
20 Tiéu ban Nganh chuyén mén. Cac tiéu ban nay cung cép nhirng phan tich
chuyén sau, dinh huéng cac dé xuét chinh sach va thac day déi thoai theo
tirng nganh cu thé. Diéu nay dam bao rang nhirng quan diém da dang cua
céac thanh vién dugc ldng nghe va phan anh trong chuong trinh nghi sy lién
nganh cua EuroCham.
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01 1 BCI, kinh té vi mo va trién vong kinh doanh

Doanh nghiép chau Au tai Viét Nam dang diéu chinh nhin
nhén trién vong kinh doanh, v&ii Chi sé Niém tin Kinh doanh
(BCIl) giam xuéng 51,3

Mac du c6 sy giam nhe, chi s6 van duy tri & mdrc tich cyre. Tinh trang lac quan than trong nay
phu hop vé&i mirc tang trurdng GDP manh mé cua Viét Nam trong quy dau tién, cho thay sy diéu
chinh ky vong trong béi canh kinh té day hira hen.
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Trién vong tich cyrc vé 6n dinh kinh t& nhin chung van duoc duy tri. Tuy nhién, c6 mot sy gia
tang nhe (3%) trong s6 nhirng ngudi du doan kha nang kinh té sé xau di trong quy tai.
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01 1 BCI, kinh té vi mo va trién vong kinh doanh

Nhin chung, danh gia vé tinh hinh hién tai khong cé6 gi
thay doi nhiéu so v&i quy 1 nam 2024

Sau nhiéu ki tang trua'ng 6n dinh, tinh trang chirng lai cho thay da tang truarng hién tai c6 dau
hiéu cham lai va doanh nghiép dang cén trong hon. Sé lwgng danh gia tich cuc giam 2%,
duoc chuyén sang danh gia trung lap hon.

DPanh gia tinh trang doanh nghiép hién trang tir Q3 2022 dén Q1 2024

2 5 & e I & 8

23% 20% 23%
29% 30% 27%
39%
50%
33% 34%
39% 299%, .
36% 38%
33%
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24% S =i
24% 26%

18%

13%
14%
10% 10% 9% % (<}
m. .. e

Q32022 Q4 2022 Q12023 Q2 2023 Q32023 Q4 2023 Q12024 Q2 2024

m R4t khong t6t = Khong t6t -~ Binh thwong  Tét mXuét séc

Cau hoi: Ong/ Ba danh gia thé nao veé tinh hinh kinh doanh hién tai ciia doanh nghiép Ong/Ba? n=212
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01 1 BCI, kinh té vi mo va trién vong kinh doanh

N

Nhu cau cua ngu¢i tiéu dung dang ¢6 nhiéu mau thuan

Sy phuc héi kinh té Viét Nam van con nhiéu yéu t6 bét dinh. Mirc chi tiéu va hoat déng kinh
doanh c6 dau hiéu tich curc nhurng dién bién khéng déng nhét & cac nganh. Thong tin mau
thuan va tinh hinh chua 6n dinh khién doanh nghiép can trong trong hoat déng kinh doanh.

Ly do danh gia tich cuc
(mau: nguoi tra loi “Tét” hodc “Xuét sdc” tré Ioi cdu héi mo)

biéu kién thj trwong tich cuc
Chi tiéu cua nguroi tiéu dung cai thién
Nhu cdu dich vu tang cao

Hoat déng xudt nhdp khdu duorc cai thién
Xu huéng nganh duorc cai thién

Hiéu suét chung clia cong ty
Hiéu sudt tai chinh manh mé
Nhiéu cor héi kinh doanh mdéi

Chinh sach cua chinh phu
Céc quy dinh dugc én dinh hodc céi tién

Ly do khac

53%

36%

11%

14%

Cau hoi: Ong/Ba c6 thé chia sé nhirng yéu t6 hodc sy kién nao da anh huéng dén nhan dinh ctia Ong/Ba khong?

Ly do danh gia tiéu cuc

(mdu: nguoi tra 16 “Khéng tot” hodc “Rat khdng tét” tra Ioi cdu hoi mo)

n =49

Céc van dé vé nhu cau va thj trurong
Nhu cdu néi dia yéu

Nhu cdu xudt khdu yéu

Cac yéu t6 kinh té toan cdu

Van dé tai chinh
Vén dé vé dong tién va thanh toan
Bién dong tién té

Chinh sach va quy dinh cua chinh phu
Quy trinh cdp phép chdm
Céc quy dinh thay déi hodc bj tri hodn

Ly do khac

Thay déi béi canh chinh trj

Céc vén dé vé chudi cung trng
Nhing thach thire cu thé cua nganh

Cau hoi: Ong/Ba c6 thé chia sé nhirng yéu t6 hodc sy kién nao da anh huéng dén nhan dinh ctia Ong/Ba khong?

(*) Vi mét s6 cau tra i dé cap dén nhiéu yéu t6 nén téng ty trong c6 thé 1&n t&i hon 100%
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01 1 BCI, kinh té vi mo va trién vong kinh doanh

Cac doanh nghiép dang tré’ lai véi tam ly than trong, véi
gan mot nira lanh dao doanh nghiép duo’c khao sat

(45%) khong c6 y kién rd rang vé tinh hinh kinh doanh
trong quy toi

Nhiéu doanh nghiép dang gép khé khan do thu tuc hanh chinh rwed'm ra, ca & cap chinh quyén

trung wong va trong viéc xin gidy phép & dia phuwong.

Trién vong kinh doanh quy 3 nam 2024

—M— “Su phat trién manh mé cta doanh nghiép tu nhan trong Iinh vurc ban
l& va bénh vién tu la co hdi thac day két qua kinh doanh trong quy 3
29% nam 2024”.
“Rao can chinh dén tir hé théng luat I& va chinh sach hién hanh. Chiing
45% toi can tam nhin ré rang va cac chinh sach 6n dinh dé thurc hién cac du
an dau tu dai han. Cho dén nay, chura ¢ ddu hién kha quan nao”.
19% “Thiéu tién mat, vay no téng, quy dinh clia co quan thué va ngan hang
trung wong chura cai thién dé tao diéu kién thuan lgi cho cac doanh
nghiép FDI nhu chung t6i.”
m R4t té é Trung binh Tét m Xuét sac
Hoi: Ban cam théy thé nao vé trién vong kinh doanh ctia doanh nghiép minh trong Quy 3 ndm 20247? n=212
Trién vong 5 nam téi Bat chap trién vong than trong
clia trong ngan han, gan 70% s6
Rat bi quan,1% R4t lac lanh dao doanh nghiép dugc
. quan,16% 20 sat bav té
Twong a6ilbi khao sat ?ay to sy lac quan
quan,11% trong 5 nam t&i.
Trung
1ap,19%

Tuwong déi lac
quan,52%

Hoi: Xét dén moi trurdng kinh té€ va kinh doanh hién tai, cong ty
clia 6ng lac quan nhu thé nao vé tuong lai tai Viét Nam trong 5
nam t&i? n=212
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02 | Viét Nam v&i vai tro 1a diém dén dau tu

Tuy sw hao hirng cia doanh nghiép c6 phan giam nhe,
nhwng Viét Nam van la mot diém dén dau tw hap dan

Phan I6'n cac lanh dao doanh nghiép (gan 70%) khuyén nghj Viét Nam la diém dén dau tu.
biéu nay cho thay sy tin nhiém cla cac doanh nghiép nwéc ngoai vao moi trudng kinh

doanh. Tam ly tich cuc nay cua cac doanh nghiép co thé la dong Iwc manh mé cho cac nha
dau tw mai tir nwé'c ngoai can nhac dau tu vao Viét Nam.

Kha ning gi¢i thiéu Viét Nam la diém dén dau tu

: I
I I

I
31% I
: I

I
| 27% |
I
: I
| 24% I
, I
I 1 21% |
I I
17% : |
Quy 1712024 I I
= Quy 11/2024 I I
I 13% I
I 41% I
10 I 10% |
9989% I 8% |
I
I I
, I
3% , |
2% 2% | I

1% 1%

00/90/0 %% 09 I
enm " m Tmm . ,
0-Cyc 1 2 3 4 5 | 10 - Cyc !
ky khé kyco |
xay ra I kha nang |
U
Cau hoi: Trén thang diém tir 0 dén 10, ban ¢ kha nang gigi thiéu Viét Nam 1a diém dén dau tu cho cac doanh n=>o12

nghiép nude ngoai khac khéng? Véi 0 1a "Curc ky khé xay ra" va 10 1a "Cuc ky c6 kha nang"
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02 | Viét Nam v&i vai tro 1a diém dén dau tu

Khung phap ly hién hanh va thu tuc hanh chinh rwo'm ra
duo’c cho la nhirng tré ngai I16’'n cho hoat déng kinh
doanh hiéu qua

Nam tréd ngai dang ké nhat doi vai hiéu qua kinh doanh déu lién quan dén van dé thu tuc
hanh chinh trung 18p, rud'm ra, khdng nhit quan. Bén canh dé, khoang cach nang luc va

co s& ha tang thi€u thon ciing lam tang thém nhirng tré ngai ma doanh nghiép phai déi mat
trong viéc cai thiéu hiéu suat.

10 tré° ngai hang dau trong kinh doanh

Cac quy t&c va luat 1é khéng rd rang, thidu tinh nhat

quan 43%

I

Tha tuc hanh chinh nang né, thiéu hiéu qua 27%

Van dé vé xin gidy phép va cac chirng tir phé duyét

can thiét 23%

Khoé khan vé visa, glay phép lao dong va cac quy
dinh lao déng han ché lien quan dén ngudi lao dong
nuéc ngoai

18%

Thu tuc phé duyét trung lap/ thiéu nhat quan gitra

cac cép chinh quyén va cac co quan c6 thadm quyén 17%
khac nhau
Vén dé vé thu tuc hai quan va dinh gia - 15%
Thi€u nhan tai va ngudi c6 chuyén mon trong nhirng 39
ITnh vire chuyén nganh tai dia phuong 13%
Thé ché phong, chdng tham nhiing chura duwgrc hoan
P 13%
thién
Nhirng thach thirc lién quan dén tinh minh bach - 13%
Co sO ha tang cot 16i chua dugre hoan thién - 13%

Cau héi: Ba tré ngai phap Iy quan trong nhat déi véi cong ty clia Ong/Ba

khi kinh doanh tai Viét Nam la gi? n=212
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02 | Viét Nam v&i vai tro 1a diém dén dau tu

Bao dam tang trwé’ng dai han va thu hat von dau tu nwéc
ngoai: Tinh gian bé may hanh chinh, ban hanh luat, chinh

sach ro rang va wu tién dau tu co’ sé ha tang

P& kh&c phuc nhirng rao can hoat dong da dugc xac dinh truwde do, cir 3 doanh nghiép thi cé

1 doanh nghiép bay té rang ho sé dugc hudng loi nhidu nhat tor viée tinh gian tha tuc hanh
chinh va ban hanh luat chinh xac hon.

Cac yéu td nang cao kha nang thu hat FDI

Tinh gian thd tuc hanh chinh 37%

I

Ban hanh luat r rang, chinh xac hon dée giam bot

nhirng hiéu nham khéng dang cé e

Phat trién co s& ha tang cot 16i (duwdng x4, cau,

cang, w) 23%

Hb tro visa, gidy phép lao dong cho cac chuyén gia

O,
nudc ngoai —

Tang cudng 6n dinh chinh trj va an ninh qudc gia 17%

Cai thién dich vu chinh phu dién tr va co s6 ha

tang ky thuat so6 L

Giam thué va thué quan 16%

Tang cudng thure thi phap luat va cac quy dinh

hién hanh 15%

Cai thién chét lrong va so lwgng cua luc lugng

lao déng chuyén moén cao L

Cung cép nhiéu khich Ié vé tai chinh hon cho cac

nha dau tu nwdc ngoai (vi du: giam thué, tro' cap) L

Bam bao cung cap nang luong bén virng (trucrc

day la “Nang cép lugi dién va co s¢ ha tang”) 10%

III

Cau hoi: Bigu gi quan trong dé Viét Nam nang cao kha nang thu hat FDI? n=212
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03 | Trién khai hiép dinh EVFTA

Hiép dinh Thurong mai ty do EU-Viét Nam (EVFTA) da cho thdy su thay déi dang chua y trong quan
hé EU-Viét Nam. Hiép dinh dugc 1ap nén dé thay déi ba khia canh chinh:

1.

Giam thué quan: EVFTA sé loai bd gan nhu toan b6 thué quan gitra EU va Viét Nam. Hiép
dinh da loai bd thué quan 1én 65% gia tri hang xuét khau ctia EU ké tir thoi diém hiép dinh co
hiéu luc, va cac loai thué con lai sé duoc loai bo dan trong thap ky tiép theo. Trong khi 6, 71%
hang xuét khau Viét Nam sang EU sé duwgc mién thué sau khi EVFTA ¢6 hiéu luc. Ty & nay du
kién sé tang lén hon 99% trong 7 nam tai.

Thué hai quan: Thué hai quan sé gan nhu dugc x6a bo trong thdi gian chuyén ti€p 7 nam déi
véi hang hoa Viét Nam va 10 nam déi véi hang hoa EU. Digu nay dugc thiét lap nham mang lai
lgii ich cho ca doanh nghiép va ngudi tiéu dung khi ma gia ca sé thap hon va kha nang canh
tranh sé cao hon.

Kha nang tiép can thi trwo'ng danh cho cac nha cung cap dich vu EU: Trong EVFTA, Viét
Nam ti€én xa hon Té chirc Thuong mai Thé gi¢i (WTO) vé viéc nang cao kha nang tiép can thi
truong cho cac nha cung cép dich vu EU. Hiép dinh b6 sung thém cac (tiéu) nganh duy kién sé
duwgc mo clra, mang lai cho EU kha nang tiép can tot nhat co thé vao thj trudng Viét Nam. FTA
cling c6 dé cap vé diéu khoan 'Qudc gia dwgc wu ai nhat'.

Nguon: Bao cao EuroCham EVFTA 2019

tir trung binh dén dang ké tur hiép dinh da tang hon 10 diém phan tram so véi clng ky
nam truée, vai 27% doanh nghiép bao cao tac déng tich cuc trong nam nay so véi
18% cla nam ngoai.

f EVFTA mang lai tic ddng ngay cang tang: S6 lugng doanh nghiép duoc hudng lgi

Loi ich tir EVFTA

31%
Quy 1122023 = Quy 112024
23% 23% 23%
18%

15% 15% % 1a0
12% 14% 13%

Huong lgidang Hudng lgivira | Hudng loiit  Huong loi khong Khong hé dugc Toi khong biét/

ké phai dang ké huong loi Khoéng muén tra
log

Cau hoi: Doanh nghiép ctia Ong/Ba c6 dugc hudng lgi tir EVFTA khong? n=212
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03 | Trién khai hiép dinh EVFTA
Hiép dinh EVFTA dang tirng bu'é’c thu'c hién muc ’giéu cot
16i cia minh: Gan 1 trong 3 doanh nghiép déng y rang cac
rao can thuwo'ng mai, dac biét la thué quan, dang dwo’c cat
giam nhu du dinh

Lo’i ich EVFTA theo nganh

Dich vu (n=72) 26% 18% 22% 16%
San xuét (n=116) 17% 13% 21% 21%

Khac (n=24) 25% 4% 29% 17%

Khéng hé duoc hudang loi - Hurdng loi khéng dang ké » Hudng lgi it mHudng lgi vira phai mHudng loi dang ké

Cau hoi: Doanh nghiép ctia Ong/Ba c6 dugc hudng lgi tir EVFTA khong? n=212

Nhirng cach EVFTA mang lai l¢’i ich cho doanh nghiép

Giam hoéc loai bo thué quan 29%
Lam tang kha nang canh tranh tai thi trud'ng Viét 18%
Nam °
Lam tang kha néng ti€p can thj trurong Viét Nam 16%
Tang cudng hiéu qua chudi cung irng 15%
Lam tang tinh minh bach va kha nang du doan 119%
trong kinh doanh °
Tang cudng khung phap ly cho hoat déng kinh 11%%
doanh °
Mé& réng co héi hop tac véi doanh nghiép néi dia 9%
Tang nhan dién thuong hiéu 9%
Tinh gian thu tuc hai quan 8%
Tang cudng viéc bao vé quyén s& hiru tri tué tai 79
Viét Nam °
Lam tang kha néng ti€p can nhirng nguyén liéu 6%
tho °
Mang lai kha nang giai quyét tranh chip thuong 59

mai théng qua co’ ché khang cao EVFTA

Cau hoi: Doanh nghiép ctia Ong/Ba dang duoc huéng lgi nhur thé nao tir Hiép dinh EVFTA? n=212
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03 | Trién khai hiép dinh EVFTA

Van con nhirng diém can cai thién trong cach hiép dinh
duorc trién khai

Céc thu tuc phirc tap va sy han ché trong viéc cong nhan cac tiéu chuén qudc té clia chinh
quyén dia phuong c6 thé mang lai rao can cho cac doanh nghiép trong viéc tan dung tiém
nang cua EVFTA.

Rao can chinh dé duo'c huéng lo'i tir EVFTA

Nhirng yéu cau phirc tap vé viéc tuan thu quy dinh 17%

Chinh quyeén dia phuong thiéu sur cong nhan va chép 159%
nhan cac tiéu chuén quéc té °

Thiéu hiéu biét vé EVFTA 11%

Nhirng vén dé vé dinh gia va hai quan cua hang nhap

kh&u vao Viét Nam 10%

Thu tuc théng quan map mo, rwd'm ra 9%

Rao can trong viéc giao tiép véi chinh quyén dia phurong 8%

Kho khan trong viéc lay dugc vi thé ngang hang trong 79
tranh chép v&i déi tac Viet Nam °

Rao can vé ky thuat trong thuwong mai 6%

Ly do khac (hay néu rd): 6%

Quy trinh chirng nhan va quy
trinh thir nghiém san pham la
cac rao can ky thuat chinh

Kho khan trong viéc tim ki€ém thong tin, giai thich vé 49
EVFTA °

Quy tac EVFTA nghiém ngéat vé yéu cau xuét xr d6i voi

e e o
hang xuét khau e
Thiéu dao tao va nang cao nang lyc cho cac co quan chiu 39,
trach nhiém thyc thi EVFTA °
Tri hodn giam gié hogc giam gia dau vao cho san phém 59
cubi cung xuat khau
Cai hoéi: Pau la nhirng réo can chinh han ché kha ning tan dung céac co hdi clia EVFTA clia cong ty Ong/Ba? n=212
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1. Giay phép lao dong

Cai thién quy trinh cap phép lao dong

Khoang mét nira s6
doanh nghiép chau Au

25% 21% 25% 2% tai Viet Nam nhan thay
- . 39, cb mot s6 cai tién trong
: : e . quy trinh cép gidy phép
Khong ¢ cai Cai thién it Cai thign vira  Cai thién danh  Khéng ap dung/ lao déng, nhurng chi
thién phai ké Khong biét

mot s6 it cho rang da

pa > . N 7 ~
cé sy cai thién dang ké
Cau hoi: Tur khi thue hién Nghi dinh 70 vao thang 9/ 2023 vé cdp phép lao déng cho ngu i lao
dong nudc ngoai, Ong/Ba cd nhan thay quy trinh cdp phép lao dong ¢ cai tién gi khong? n=212

2. Nghi dinh bao vé dir liéu ca nhan

Mdrc dé hiéu biét con han ché vé Nghi dinh Bao vé dir liéu ca nhan khién nhiéu doanh nghiép chi tu
tin & murc trung binh vé kha nang tuan thu. Do do, viéc dao tao va nang cao nhan thirc la vé cling
can thiét dé han ché cac rui ro phap ly tiém an.

Hiéu biét vé Nghi dinh bao vé dir liéu ca nhan

38%
19% 17%
8% 6% 11%
Hiéu rat it Hiéu it Tuong doi hiéu Hiéu r6 Hiéu rét r6 Khong biét/ Khong
muén tra 1&i
Cau héi: Ong/Ba danh gia mirc do hiéu biét ctia Ong/Ba vé Nghi dinh bao vé dit liéu ca nhan (PDPD) nhu thé nao? n=212

Mirc dé tu tin cua doanh nghiép vé kha nang tuan thu Nghi dinh bao vé dir liéu ca nhan

40%
24% 15%
0,
Rat khong tu tin Ty tin it Tuong doi tu tin Ty tin nhigu Rat ty tin Khong biét/ Knéng
muén tra 1o
Cau héi: Ong/Ba tyu tin dén mirc ndo v& kha nang tuan tha Nghi dinh bao vé dir liéu ca nhan (PDPD) clia doanh
nghiép minh? n=212
o _ o 7 ° 19
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3. Cac thoéa thuan Xanh Chau Au

Hiéu biét han ché vé cac quy dinh quan trong trong Thoa thuan Xanh cua EU (chua dén 20% nam
bat cac quy dinh nhu EUDR, CSDDD va CBAM) tao ra nhirng thach thirc vé tuan tht cho doanh
nghiép. Gan mot phan tur (24%) cho biét mirc do tu tin thdp trong viéc dap (rng cac yéu cau nay.

Hiéu biét vé Thoa thuan Xanh EU

34%
25%
14%
1% 11% °
Hiéu rat it Hiéu it Tuong doi hiéu Hiéu r6 Hiéu rét r6 Khong biét/ Khéng
muén tra 1o
Cau hoi: Ong/Ba danh gia mirc do hiéu biét ctia Ong/Ba vé cac Thoa thuan Xanh chau Au nhu thé nao? ne212
Mirc dé tu tin cua doanh nghiép vé kha nang tuan thu Thoa thuan Xanh EU
34%
22%
16% 14%
6% 8%
Rat khong tu tin Ty tin it Tuong doi ty tin Ty tin nhigu Rat ty tin Khong biét/ Knéng
muén tra I&i
Cau hoi: Ong/Ba tyr tin dén mirc ndo vé kha nang tuan thu cac Thoa thuan Xanh chau Au ctia doanh nghiép n=212

minh?

Decision Lab




04| Thoi sw

4. Muc tiéu trung hoa carbon

Hon 50% doanh nghiép ciing cho biét ho khong biét hodc hién khéng c6 ké hoach dat muc tiéu
trung hoa carbon. Chinh sach va quy dinh ctia Chinh pht duoc coi la tré ngai I&'n nhéat doi vai
doanh nghiép. Viéc tiép can nang lrong sach va thi€u nhu cau thij trudng cling la nhirng thach thirc
dang ké.

Muc tiéu trung hoa carbon

34%
21 O/O 1 80/0
7% 10% 9%
0.5%
I Chlng t6i chua IChl’Jng t6i da datl Pén nam 2030 I Pén ndm 2040 DE&n nam 2050 Sau 2050 Toi khdng biét/
c6 ké hoach gi dugc muc tiéu Khéng muén tra
dé huéng toi  trung hoa carbon lof]
muc tiéu trung
hoa carbon
n=212

Cau héi: Doanh nghiép ctia Ong/Ba dat muc tiéu dat dugc mirc trung hoa carbon & Viét Nam khi nao?

Nhirng thach thirc chinh dé hué'ng téi trung hda carbon

+ Hanh vi cia khach hang: Khach hang khong sén long tra thém phi cho cac hoat déng trung hoa lwgng carbon va
thiéu dong luc khuyén khich cac doanh nghiép dau tu.
+ Chinh sach & Quy dinh cta Chinh phu:
« Thiéu quy dinh va thyc thi day du cho cac muc tiéu trung hoa carbon.
+ Cac chinh sach va quy trinh khéng ré rang tao ra sy nham 1an va can tro tién do.
+ Tap trung vao nhién liéu hoa thach (than, LNG) va han ché hd trg' cho nang lugng tai tao.
+ Co so hating nang lwong:
» Kha nang tiép can cac ngudn nang lugng sach (nang lugng tai tao) va thong tin vé ngudn nang luwgng con
han ché.
* Su phu thudc vao luéi dién Viet Nam chd yéu dura vao cac nha may nhiét dién than.
+ Thiéu co s& ha tang cho cac tram sac xe dién.
+ Quan ly chat thai:
» Kho khan trong viéc tai ché rac thai do co s& ha tang va nhan thirc con han ché.
+ Thiéu tinh tuan hoan trong thyrc hanh quan Iy chét thai.
+ Tai chinh: Kha nang ti€p céan tai chinh cho cac dy an trung hoa carbon con han ché.
+ Nhan thirc cua nhéan vién: Nhan vién thiéu dong luc va kién thirc vé muc tiéu trung hoa carbon.
+ Do lwrdong & Bao cao: Kho khan trong viéc do lwdng va bao céo lugng khi thai carbon do khung phéap ly khong rd
rang.
+ Chudi cung irng: Cac nha cung cép khéng dap (rng céac tiéu chuén vé tinh trung hoa carbon hodc thiéu dir liéu vé
lwrgng khi thai cua ho.
+ Giao théng cdng cdéng: Co s ha tang giao thong cong cong kém khdng khuyén khich cac lura chon di lai c6 ham
lugng carbon thap.

Cau héi: Vui Ibng mé ta nhirng thach thirc hodc rao can chinh ma doanh nghié Ong/Ba gép phai trong qué trinh

. o . . n=212
hudéng t&i muc tiéu trung hoa carbon.
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EUROCHAM



051

Phuo’'ng phap luan

Decision Lab %

EUROCHAM



Phuo'ng phap luan

Muc dich

LS

Nghién ctru va
thu thap dir liéu

V)

Két qua
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Muc dich ctia cudc khao séat nay la thu thap y kién clia cac lanh dao
doanh nghiép chau Au vé tinh hinh kinh doanh cua ho, phan anh méi
truorng kinh doanh cua Viét Nam va gitp xac dinh bét ky thay doi tiem
an nao trong méi trugrng kinh té.

Cudc khao séat duoc thye hién bang bang cau hai trure tuyén, dugc
viét kich ban va quan ly bai nén tang quan ly dir liéu va khao sat cta
YouGov.

Cuéc khao sat dugc glri qua email hang quy t&i cac lanh dao doanh
nghiép tr hon 1.400 thanh vién cia EuroCham.

Nhirng ngu¢i dugc héi thwong dai dién cho ban 1anh dao cép cao clua
cac cong ty Chau Au va cac cong ty Viet Nam co6 méi lién hé kinh
doanh chat ché véi Chau Au, chang han nhu cac nha cung cép hodc
nha phan phéi. Bén canh do, ciing c6 s6 it la ngudi chau Au hién dang
lam viéc tai cac doanh nghiép ngoai chau Au tai Viét Nam

Trong s6 nhirng ngu i dugc mdi, cd 212 ngurdi da hoan thanh bang
cau hdi day du & vong nay. Con s6 nay thé hién ty 1& phan hoi 1a 9,5%,
dugc coi la cao vira phai trong mot cudc khao sat gitra cac giam doc
diéu hanh doanh nghiép hang dau.
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Lién hé vé'i chung toi

Hiép hdi Doanh nghiép Chau Au |
tai Viet Nam (EuroCham)

marketing@eurochamvn.org
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+84 93 400 8024
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33 Lé Duén, Quan 1, TP.HCM

Decision Lab

decision@decisionlab.co

www.decisionlab.co

+84 28 7101 0199
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Decision Lab la déi tac doc quyén cua YouGov tai Viét Nam.
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