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Gid’i thieu

Chi s6 Niém tin Kinh doanh (ti€éng Anh: Business Confidence Index — BCI) la
thuéc do tam Iy kinh doanh clia cac cong ty Chau Au dang hoat déng tai Viét
Nam. Nh¢& sy tham gia tich cuc cua cac thanh vién Hiép héi Doanh nghiép
chau Au tai Viét Nam (EuroCham) tor nam 2011, BCI duoc gi&i hoach dinh
chinh séch, truyén thdng va chuyén gia kinh doanh trong nuéec tin twdng va
theo doi sét sao.

BCI cung cép birc tranh toan canh vé nhén dinh ctia céng dong cac doanh
nghiép chau Au va lién quan dén chau Au dang hoat déng tai Viét Nam vé
hién trang va xu hudng phat trién ctia moi trudng kinh doanh tai Viét Nam.

K& tor Quy 2 nam 2018, khao sat BCl hang quy da dugc thuc hién boi
Decision Lab, mét don vi nghién ctru thi trudrng c6 tru so tai Viét Nam véi sir
ménh cung cép nghién ctru thi trurdng linh hoat, két ndi va tap trung vao viéc
hé tro dua ra quyét dinh. Decision Lab la déi tac doc quyén cuia YouGov tai
Viét Nam. Chuang téi gitp d& khach hang bang céach cung cédp céc co s& tét
nhét co thé dé dua ra quyét dinh. Chudi gia tri cia ching toi 1a bao gobm mét
cdng dong trurc tuyén cb tinh twong tac cao, cong nghé phan tich manh mé,
cung cdp cac san pham dir liéu téng hop, hiéu biét sdu sac cua chuyén gia
va sy hién dién cua cac phuong tién truyén thong cé tham quyén.

Vé&i tu cach la bén thir ba thyc hién cudc khdo sat va bao cao nay cho
EuroCham Viét Nam, Decision Lab dam bao tinh 4n danh va bao mat cho tat
ca nhirng ngudi tham gia khdo sat bang céach chi cung cép dir liéu téng hop
va an danh cho EuroCham .

Chung toi khdng chi thu thap dir liéu, ching toi két n6i dir liéu.
Poc thém vé cac dich vu cua chiing toi tai www.decisionlab.co
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http://www.decisionlab.co/

Vé EuroCham
Viét Nam

Thanh 1ap nam 1998, Hiép hoi Doanh nghiép Chau Au tai Viét Nam
(EuroCham) Ia tiéng no6i hang dau cua céng dong doanh nghiép chau Au tai
Viét Nam. V@i van phong tai ca Ha N6i va Thanh phé HO6 Chi Minh,
EuroCham dai dién cho nhiéu loai hinh doanh nghiép khac nhau, tir doanh
nghiép vira va nhdé dén cac tap doan da quoc gia. EuroCham déng vai tro chu
chét trong viéc dinh hinh céac cudc thao luan vé chinh sach, thiac day thuong
mai va dau tu, déng thdi cung ¢6 quan hé kinh t& gitra chau Au va Viét Nam,
dac biét 1a trong khuodn khé Hiép dinh Thuong mai Ty do Viét Nam - EU
(EVFTA).

La mot trong nhirng hiép héi thuong mai nudc ngoai In nhét tai Viét Nam
v&i hon 1.400 cbng ty thanh vién, EuroCham hoat déng nhu mot "hiép héi
cua cac hiép hoi", bao gdm chin Hiép hoi Doanh nghiép Quéc gia Chau Au:
 Hiép héi Doanh nghiép Bi-Luxembourg tai Viét Nam (BeluxCham)

« Hiép héi Doanh nghiép Trung va Dong Au tai Viét Nam (CEEC)

« Hiép hdi Thuong mai va Cong nghiép B6 Pao Nha - Viét Nam (CCIPV)

* Hiép héi Doanh nghiép Ha Lan tai Viét Nam (DBAV)

« Phong Thuong mai va Cong nghiép Phép Viét Nam (CCIFV)

* Hiép héi Doanh nghiép Burc (GBA)

* Phong Thuong mai Italia tai Viét Nam (ICHAM)

« Hiép héi Doanh nghiép cac nuéc Bac Au tai Viét Nam (NordCham)

* Hiép héi Doanh nghiép Tay Ban Nha tai Viét Nam

Strc anh hudng cua EuroCham dugc cung cd bédi mang luwgi rong 1én gom
20 Tiéu ban Nganh chuyén mon. Cac tiéu ban nay cung cip nhirng phan tich
chuyén sau, dinh hudng cac dé xuét chinh sach va thic day déi thoai theo
tirng nganh cu thé. Diéu nay dam bao rdng nhirng quan diém da dang cua
cac thanh vién dugc Iang nghe va phan anh trong chuong trinh nghi sy lién
nganh cta EuroCham.
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01 | BCI, kinh té vi mo va trién vong kinh doanh

Doanh nghiép chau Au tai Viét Nam dang diéu chinh nhin
nhén trién vong kinh doanh, vé&i Chi sé Niém tin Kinh doanh
(BCI) giam xuéng 51,3

M&c di c6 sy giam nhe, chi s6 van duy tri & mirc tich cyc. Tinh trang lac quan than trong nay

pht hop vé&i mirc tang trurdng GDP manh mé cua Viét Nam trong quy dau tién, cho thay sy diéu
chinh ky vong trong b6i canh kinh té day hdra hen.
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Trién vong tich cuc v@ 6n dinh kinh t& nhin chung van duoc duy tri. Tuy nhién, cé mét sy gia
tang nhe (3%) trong s6 nhirng ngudi du doan kha nang kinh té sé xau di trong quy toi.
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01 | BCI, kinh té vi mo va trién vong kinh doanh

Nhin chung, danh gia vé tinh hinh hién tai khéng cé gi

thay doi nhiéu so vé&i quy 1 nam 2024

Sau nhiéu ki tang trud'ng 6n dinh, tinh trang chirng lai cho thdy da tang trwd'ng hién tai cé dau
hiéu cham lai va doanh nghiép dang can trong hon. S6 lwgng danh gia tich cuc giam 2%,

duoc chuyén sang danh gia trung lap hon.

Panh gia tinh trang doanh nghiép hién trang tir Q3 2022 dén Q1 2024
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Cau hoi: Ong/ Ba danh gia thé& nao vé tinh hinh kinh doanh hién tai cua doanh nghiép Ong/Ba? n=212
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01 I BCI, kinh t& vi md va trién vong kinh doanh

Nhu cau cua nguwéi tiéu dung dang cé nhiéu mau thuan

Su phuc hoi kinh té Viét Nam van con nhiéu yéu t6 bat dinh. Mdrc chi tiéu va hoat dong kinh
doanh c6 dau hiéu tich curc nhurng dién bién khong dong nhét & cac nganh. Thong tin mau
thuan va tinh hinh chua 6n dinh khién doanh nghiép can trong trong hoat déng kinh doanh.

Ly do danh gia tich cuc
(mau: nguoi trg 161 “TEt" hodc “Xudt sac” tra loi cau héi ma)

biéu kién thj trwong tich cuc
Chi tiéu cua nguroi tiéu dung cdi thién
Nhu cdu djch vy tdng cao

Hoat ddng xuét nhap khdu duoc cai thién
Xu huéng nganh duoc cai thién

Hiéu suét chung ctia cong ty
Hiéu sudt tai chinh manh mé
Nhiéu co héi kinh doanh mgi

Chinh sach cua chinh phu
Céc quy dinh duroc 6n dinh hodc cdi tién

Ly do khac

53%

36%

11%

14%

Cau hoi: Ong/Ba c6 thé chia sé nhirng yéu t6 hodc sy kién nao da anh hudng dén nhan dinh cua Ong/Ba khong?

Ly do danh giatiéu cuc

(mu: nguroi tré 161 “Khong tét” hodc “Réat khong tét” tra 1oi cau hoi mé)

n =49

Cac van dé vé nhu cau va thj trurong
Nhu cdu ndi dia yéu

Nhu cdu xudt khdu yéu

Céc yéu té kinh té'toan cdu

Vén dé tai chinh
Vdén dé vé dong tién va thanh toan
Bién ddng tién té

Chinh sach va quy dinh cua chinh phu
Quy trinh cdp phép chdm
Cac quy dinh thay déi hodc bj tri hoan

Ly do kh&c

Thay déi béi canh chinh trj

Céc vén dé vé chudi cung umg
Nhimg thach thdc cu thé cda nganh

Cau hoi: Ong/Ba c6 thé chia sé nhirng yéu t6 hodc sy kién nao da anh hudng dén nhan dinh cua Ong/Ba khong?

(*) Vi mét s6 cau tra loi dé cap dén nhiéu yéu t6 nén téng ty trong co thé 1&n t&i hon 100%

EUROCHAM

Curapear Chamsnat Camnn eain Uikt ian

n=34



01 | BCI, kinh té vi mo va trién vong kinh doanh

Cac doanh nghiép dang tré’ lai véi tam ly than trong, v&i
gan mot ntra lanh dao doanh nghiép dwo’c khao sat

(45%) khéng c6 y kién rd rang vé tinh hinh kinh doanh
trong quy toi

Nhiéu doanh nghiép dang gép kho khan do tha tuc hanh chinh rud'm ra, ca & cap chinh quyén

trung wong va trong viéc xin gidy phép & dia phuong.

Trién vong kinh doanh quy 3 nam 2024

—M— “Syr phat trién manh mé cta doanh nghiép tu nhan trong Iinh viyrc ban
lé va bénh vién tu 1a co héi thiic ddy két qua kinh doanh trong quy 3
29% nam 2024".
“Rao can chinh dén tir hé théng luat I& va chinh sach hién hanh. Ching
45% toi can tam nhin rd rang va cac chinh sach én dinh dé thurc hién céac du
an dau tu dai han. Cho dén nay, chua c6 dau hién kha quan nao”.
19% “Thiéu tién mat, vay ng' tang, quy dinh cua co quan thué va ngan hang
trung wong chura cai thién dé tao diéu kién thuan lgi cho cac doanh
nghiép FDI nhu ching t6i.”
mRét té é Trung binh Tét m Xuét sac
Hoi: Ban cam thay thé nao vé trién vong kinh doanh ctia doanh nghiép minh trong Quy 3 ndm 2024? n=212
Trién vong 5 nam t&i Bat chap trién vong than trong
clia trong ngan han, gan 70% so
Ra&t bi quan,1% R4t lac l&nh dao doanh nghiép dugc
L quan,16% : At hAv te
Tuwrong|d6i bi khao sat E)ay to sy lac quan
quan,11% trong 5 nam to.
Trung
lap,19%

Tuwong déi lac
quan,52%

Hoi: Xét dén mai trudng kinh té va kinh doanh hién tai, cong ty
cua 6ng lac quan nhu thé nao vé tuong lai tai Viét Nam trong 5
nam t&i? n=212
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02 | Viét Nam véi vai tro la diém dén dau tu

Tuy su hao hirng cta doanh nghiép c6 phan giam nhe,
nhwng Viét Nam van |a mot diém dén dau tw hap dan

Phan I6'n cac lanh dao doanh nghiép (gan 70%) khuyén nghj Viét Nam la diém dén dau tu.
biéu nay cho thay sy tin nhiém cla cac doanh nghiép nuwéc ngoai vao moi trudng kinh

doanh. Tam ly tich cuc nay cua cac doanh nghiép c6 thé la dong lwc manh mé cho cac nha
dau tw mai tir nwéc ngoai can nhac dau tu vao Viét Nam.

Kha nang gi&i thiéu Viét Nam |a diém dén dau tu
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Cau hoi: Trén thang diém tir 0 dén 10, ban c6 kha nang gi¢i thiéu Viét Nam la diém dén dau tu cho cac doanh n=212

nghiép nuéc ngoai khac khong? Véi 0 1a "Cuc ky kho xay ra” va 10 [a "Curc ky c6 kha nang"
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02 | Viét Nam véi vai tro la diém dén dau tu

Khung phap ly hién hanh va tha tuc hanh chinh rwo'm ra
dworc cho la nhirng tré ngai 1&n cho hoat déng kinh
doanh hiéu qua

Nam tré ngai dang ké nhat déi véi hiéu qua kinh doanh déu lién quan dén van dé thu tuc
hanh chinh trung 1&p, rud'm ra, khdng nhit quan. Bén canh dé, khoang cach nang luc va
co’ s& ha tang thi€u thon ciing lam tang thém nhirng tré ngai ma doanh nghiép phai d6i mat
trong viéc cai thiéu hiéu suat.

10 tré* ngai hang dau trong kinh doanh

CAc quy tac va luat |é khong ré rang, thidu tinh nhat

quan 43%

|

Thu tuc hanh chinh nang né, thiéu hiéu qua 27%

Van dé vé xin gidy phép va cac chirng tir phé duyét

can thiét 23%

Khé khan vé visa, gidy phép lao déng va cac quy
dinh lao déng han ché lién quan dén ngu&i lao dong
nudéc ngoai

18%

Thu tuc phé duyét tring l&p/ thi€u nhéat quan gitra

cac cép chinh quyén va cac co quan c6 thadm quyén 17%
khac nhau
Véan dé vé thu tuc hai quan va dinh gia - 15%

Thi€u nhan tai va ngudi c6 chuyén mon trong nhirng 39
[Tnh vire chuyén nganh tai dia phuong 13%
Thé ché phong, chéng tham nhiing chura dugc hoan o
thién 13%
Nhirng thach thirc lién quan dén tinh minh bach - 13%
Co so ha tang cot 16i chua duwgre hoan thién - 13%

Cau héi: Ba tré ngai phap ly quan trong nhét déi véi cong ty cua Ong/Ba

khi kinh doanh tai Viét Nam la gi? =2l

12




02 | Viét Nam véi vai tro la diém dén dau tu

Bao dam tang trwé'ng dai han va thu hat von dau tw nwéc
ngoai: Tinh gian b® may hanh chinh, ban hanh luat, chinh

sach rd rang va wu tién dau tw co’ sé* ha tang

P& kh&c phuc nhirng rao can hoat dong da dugc xac dinh trwdc do, cir 3 doanh nghiép thi cé

1 doanh nghiép bay t6 rang ho sé dugc hudng loi nhiu nhét tir viéc tinh gian tha tuc hanh
chinh va ban hanh luat chinh xac hon.

Cac yéu td nang cao kha nang thu hat FDI

Tinh gian thd tuc hanh chinh 37%

I

Ban hanh luat r rang, chinh xac hon dée giam bot

nhirng hiéu nham khéng dang cé 2

Phat trién co sé& ha tang c6t 16i (dudong x4, cau,

cang, w 23%

H® tro visa, gidy phép lao dong cho cac chuyén gia

0,
nudc ngoai 22

Tang cuong 6n dinh chinh trj va an ninh quéc gia 17%

Cai thién dich vu chinh phu dién tur va co s& ha

tang ky thuat s6é L

Giam thué va thué quan 16%

Tang cudng thure thi phap luat va cac quy dinh

hién hanh 15%

Cai thién chat lugng va so lwgng cua luc lugng

0
lao déng chuyén moén cao LI

Cung cép nhiéu khich |é vé tai chinh hon cho cac

0
nha dau tu nudc ngoai (vi du: giam thué, trg cap) L

Bam bao cung cap nang luong bén virng (trude

13 " 10%
day la “Nang cép lugi dién va co s¢ ha tang”)

III

Cau hoi: Bigu gi quan trong dé Viét Nam nang cao kha nang thu hat FDI? n=212
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03 | Trién khai hiép dinh EVFTA

Hiép dinh Thuong mai tu do EU-Viét Nam (EVFTA) da cho thay sy thay déi dang chd y trong quan
hé EU-Viét Nam. Hiép dinh dugc 1ap nén dé thay doi ba khia canh chinh:

1.

Giam thué quan: EVFTA sé loai bd gan nhu toan b6 thué quan gitra EU va Viét Nam. Hiép
dinh da loai bd thué quan I1én 65% gia tri hang xuét khau ctia EU Kké tir thoi diém hiép dinh c6
hiéu luc, va cac loai thué con lai sé duoc loai bo dan trong thap ky tiép theo. Trong khi d6, 71%
hang xuét khau Viét Nam sang EU sé duwgc mién thué sau khi EVFTA c¢6 hiéu luc. Ty & nay du
kién sé tang l1én hon 99% trong 7 nam tai.

Thué hai quan: Thué hai quan sé gan nhu dugc x6a bo trong thdi gian chuyén ti€p 7 nam déi
véi hang hoa Viét Nam va 10 nam déi véi hang hoa EU. Digu nay dugc thiét lap nham mang lai
lgii ich cho cé doanh nghiép va ngudi tiéu dung khi ma gia ca sé thap hon va kha nang canh
tranh sé cao hon.

Kha nang tiép can thi trwo'ng danh cho cac nha cung cép dich vu EU: Trong EVFTA, Viét
Nam ti€én xa hon T chirc Thuong mai Thé gii (WTO) vé viéc nang cao kha nang tiép can thi
truorng cho cac nha cung cép dich vu EU. Hiép dinh b6 sung thém cac (tiéu) nganh dy kién sé
duwgc mo clra, mang lai cho EU kha nang ti€ép can tot nhat c6 thé vao thj truong Viét Nam. FTA
cling co6 dé cap vé diéu khoan 'Qudc gia dugc uru ai nhat'.

Ngubn: Bao cdo EuroCham EVFTA 2019

tr trung binh dén dang ké tir hiép dinh da tang hon 10 diém phan trdm so véi cung ky
nam truge, vai 27% doanh nghiép bao co tac déng tich cuc trong nam nay so véi
18% cuia nam ngoai.

f EVFTA mang lai thc ddng ngay cang tang: S6 lugng doanh nghiép duoc hudng lgi

Lo ich tir EVFTA

31%
Quy 112023 = Quy 11/2024

23% 23% 23%

18%
15% 15% o
12% 14% 13%

Huong loi dang Huong lgivira | Hudng lgiit  Hudng loi khong Khong hé duoc  T6i khong biét/

ké phai dang ké huong lgi Khoéng muén tra
log

Cau hoi: Doanh nghiép ctia Ong/Ba c6 duoc huéng lgi tir EVFTA khong? n=212

EUROCHAM
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03 | Trién khai hiép dinh EVFTA
Hiép dinh EVFTA dang tirng buéc thurc hién muc tiéu cét
16i cia minh: Gan 1 trong 3 doanh nghiép dong y rang céac
rao can thwong mai, dac biét la thué quan, dang dwo’c cat
giam nhw dw dinh

Lo’i ich EVFTA theo nganh
Dich vu (n=72) 26% 18% 22%
San xuét (n=116) 17% 13% 21%
Khac (n=24) 25% 4% 29%

Khong hé dugc hudng loi - Huang lgi khdng dang ké =« Hudng loi it mHuéng lgi vira phai mHuang lgi dang ké

Cau hoi: Doanh nghiép ctia Ong/Ba c6 duoc huéng loi tir EVFTA khong? n= 212

Nhirng cach EVFTA mang lai lg’i ich cho doanh nghiép

Giam hoéc loai bo thué quan 29%

Lam tang kha nang canh tranh tai thi trud'ng Viét
Nam

Lam tang kha néng ti€p can thj trurong Viét Nam

Tang cudng hiéu qua chudi cung rng

Lam tang tinh minh bach va kha nang du doan
trong kinh doanh

Tang cuwong khung phap ly cho hoat déng kinh
doanh

M¢& réng co héi hop tac véi doanh nghiép ndi dia
Tang nhan dién thuong hiéu

Tinh gian thd tuc hai quan

Tang cudng viéc bao vé quyén s hiru tri tué tai
Viét Nam
Lam tang kha nang ti€p can nhirng nguyén liéu
thd

Mang lai kha nang giai quyét tranh chap thuong
mai théng qua co’ ché khang cdo EVFTA

Cau héi: Doanh nghiép cua Ong/Ba dang dugc hudng lgi nhu thé nao tor Hiép dinh EVFTA? n=212

16




03 | Trién khai hiép dinh EVFTA

Van con nhirng diém can cai thién trong cach hiép dinh
duorc trién khai

Céc thi tuc phirc tap va sy han ché trong viéc cong nhan céc tiéu chuan qudc té ctia chinh
quyén dia phuong cé thé mang lai rao can cho cac doanh nghiép trong viéc tan dung tiém
nang cua EVFTA.

Rao can chinh dé dugc hwéng loii tir EVFTA

Nhirng yéu cau phirc tap vé viéc tuan thu quy dinh 17%

Chinh quyén dia phuong thiéu sy cong nhan va chép 15%
nhan cac tiéu chuan quéc té
Thiéu hiéu biét vé EVFTA

Nhirng van dé vé dinh gia va hai quan cua hang nhap
khdu vao Viét Nam

Thu tuc théng quan map mao, rwdom ra

Rao can trong viéc giao tiép v&i chinh quyén dia phuong

Khé khan trong viéc lay dugc vi thé ngang hang trong
tranh chap v&i déi tac Viét Nam

Rao can vé ky thuat trong thuong mai

Ly do khac (hay néu rd):

Quy trinh chirng nhan va quy
trinh thar nghiém san pham la
cac rao can ky thuat chinh

Kho khan trong viéc tim kiém thong tin, giai thich vé
EVFTA

Quy t&c EVFTA nghiém ngét vé yéu cau xuét xir déi véi

hang xuét khau

Thiéu dao tao va nang cao nang lyc cho cac co quan chiu
trach nhiém thyc thi EVFTA
Tri hodn giam gia hogc giam gia dau vao cho san phém
cubi cung xuat khau

Cai hoi: Pau la nhirng rao can chinh han ché kha ndng tan dung cac co héi cua EVFTA cua cong ty Ong/Ba? n=212
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1. Giay phép lao dong

Cai thién quy trinh cap phép lao déng

Khoang mét ntra s6
doanh nghiép chau Au
25% 21% 25% L tai Viét Nam nhan thdy
J - . £ c6 mot s6 cai tién trong
. . quy trinh cép gidy phép
Khong c6 cai Cai thién it Caithiénvira  Cai thlen danh Khéng ap dung/ lao déng, nhurng chi
thién phai ké Khong biét mot s6 it cho réng da
c6 su cai thién dang ké

Cau hoi: Tur khi thure hién Nghi dinh 70 vao thang 9/ 2023 vé c8p phép lao déng cho ngu i lao _
doéng nuéc ngoai, Ong/Ba cé nhan thdy quy trinh cdp phép lao dong c6 cai tién gi khong? n=212

2. Nghi dinh bao vé dir liéu ca nhan

MUrc d6 hi€u biét con han ché vé Nghi dinh Bao vé dir liéu ca nhan khién nhiéu doanh nghiép chi tu
tin &@ mirc trung binh vé kha nang tuan tha. Do d6, viéc dao tao va nang cao nhan thirc la vé cling
can thiét dé han ché cac rui ro phap ly tiém an.

Hiéu biét vé Nghi dinh bao vé dir liéu ca nhan

38%
19% 17% o
8% 6% 11%
Hiéu rat it Hiéu it Tuong déi hiéu Hiéu ro Hiéu rat rd Khong biét/ Khdng
mudn tra 1o
Cau hoi: Ong/Ba danh gia marc do hiéu biét cua Ong/Ba vé Nghi dinh bao vé dir liéu ca nhan (PDPD) nhu thé nao? n=212

Mirc dd tu tin ctua doanh nghiép vé kha nang tuan tha Nghi dinh bao vé dir liéu ca nhan

40%
24% 15%
12% 0 0
3% 8%
Ré&t khong tu tin Tu tin it Twong doi ty tin Ty tin nhleu R4t ty tin Khong biét/ Khong
mudn tra i
Cau hoi: Ong/Ba ty tin d&n mdrc nao vé kha nang tuan thu Nghij dinh bao vé dir liéu ca nhan (PDPD) ctia doanh

nghiép minh? n=212

19



04 | Thoi su

3. Cac théa thuan Xanh Chau Au

Hiéu biét han ché vé cac quy dinh quan trong trong Thoa thuan Xanh cta EU (chua dén 20% nadm
bat cac quy dinh nhu EUDR, CSDDD va CBAM) tao ra nhirng thach thirc vé tuan thu cho doanh
nghiép. Gan mot phan tur (24%) cho biét mirc do tu tin th&p trong viéc dap (rng cac yéu cau nay.

Hiéu biét vé Théa thuan Xanh EU

34%
25%
14%
11% 11%
- - =
Hiéu rat it Hiéu it Tuong déi hiéu Hiéu ré Hiéu rét rd Khong biét/ Khong
muén tra 1o
Cau hoi: Ong/Ba danh gia mirc do hiéu biét cua Ong/Ba vé cac Thoa thuan Xanh chau Au nhu thé nao? =212
Mirc dd tu tin ctia doanh nghiép vé kha nang tuan tha Thoa thuan Xanh EU
34%
22%
e 14%
0
6% 8%
Rat khong tu tin Tu tin it Tuong doi ty tin Ty tin nhigu RAat ty tin Khong biét/ Khéng
muén tra 1o
Cau hoi: Ong/Ba tu tin dén mirc nao vé kha nang tuan thu cac Thoa thuan Xanh chau Au cia doanh nghiép n=212

minh?
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4. Muc tiéu trung hoa carbon

Hon 50% doanh nghiép ciing cho biét ho khong biét hoac hién khong c6 ké hoach dat muc tiéu
trung hoa carbon. Chinh sach va quy dinh ctia Chinh pht duoc coi la tré ngai I&'n nhéat doi vai
doanh nghiép. Viéc ti€p can nang lugng sach va thiéu nhu cau thj truong ciing la nhirng thach thirc
dang ké.

Muc tiéu trung hoa carbon

34%
0,
— 18%
10% 0
0.5%
Chung t6i chua Chlng t6i d& dat Dén ndm 2030 Dén nam 2040 Bén nam 2050 Sau 2050  Tai khong biét/
c6 ké hoach gi  dugc myc tiéu Khéng mudn tra
dé huéng téi  trung hoa carbon log]
muc tiéu trung
hoa carbon
n=212

Cau hoi: Doanh nghiép cia Ong/Ba dat muc tiéu dat dugc mirc trung hoa carbon & Viét Nam khi nao?

Nhirng thach thirc chinh dé hwéng téi trung hoa carbon

+ Hanh vi caa khach hang: Khach hang khdng sén long tra thém phi cho cac hoat déng trung hoa lwgng carbon va
thiéu dong luc khuyén khich c&c doanh nghiép dau tu.
« Chinh sach & Quy dinh ctia Chinh phu:
« Thiéu quy dinh va thyc thi day dda cho cac muc tiéu trung hoa carbon.
+ Cac chinh sach va quy trinh khong ré rang tao ra sy nham 1an va can tro tién do.
+ Tap trung vao nhién liéu hda thach (than, LNG) va han ché hd trg cho nang lugng tai tao.
+ Co so haténg nang lwong:
» Kha nang tiép can cac nguén nang lugng sach (nang lugng tai tao) va thong tin vé ngudn nang lwgng con
han ché.
* Su phu thudc vao luéi dién Viet Nam chd yéu dura vao cac nha may nhiét dién than.
+ Thiéu co s& ha tang cho cac tram sac xe dién.
* Quan ly chat thai:
+ Kho khan trong viéc tai ché rac thai do co s& ha tang va nhan thirc con han ché.
+ Thiéu tinh tuan hoan trong thyrc hanh quan Iy chét thai.
+ Tai chinh: Kha nang ti€p can tai chinh cho cac dy an trung hoa carbon con han ché.
+ Nhan thirc cua nhan vién: Nhan vién thiéu dong luc va kién thirc vé muc tiéu trung hoa carbon.
+ Do lwrdéng & Bao cao: Kho khan trong viéc do luwdng va bao céo lugng khi thai carbon do khung phéap ly khéng rd
rang.
« Chudi cung irng: Cac nha cung cép khéng dap (rng céac tiéu chuén vé tinh trung hoa carbon hodc thigu dir liéu vé
lwrgng khi thai cua ho.
+ Giao théng cong céng: Co sé ha tang giao thong céng cong kém khong khuyén khich cac lura chon di lai c6 ham
lugng carbon thap.

Cau héi: Vui long mé ta nhirng thach thirc hodc rao can chinh ma doanh nghié Ong/Ba gép phai trong qua trinh

hudéng téi muc tiéu trung hoa carbon. n=212
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Muc dich

LS

Nghién clru va
thu thap dir liéu

V)

Két qua

EUROCHAM

Muc dich ctia cudc khao séat nay la thu thap y kién clia cac l1anh dao
doanh nghiép chau Au vé tinh hinh kinh doanh cua hg, phan anh moi
truorng kinh doanh cua Viét Nam va gitp xac dinh bét ky thay doi tiem
an nao trong mai trurgrng kinh té.

Cudc khao sat dugc thure hién bang bang cau hoi trurc tuyén, duoc
viét kich ban va quan ly bai nén tang quan ly dir liéu va khao sat cua
YouGov.

Cudc khao séat dugc guri qua email hang quy t&i cac 1anh dao doanh
nghiép tr hon 1.400 thanh vién cta EuroCham.

Nhirng ngu¢i duoc héi thwong dai dién cho ban Ianh dao cap cao cua
céc cong ty Chau Au va cac cong ty Viét Nam c6 mai lién hé kinh
doanh chét ché véi Chau Au, chang han nhu cac nha cung cép hodc
nha phan phéi. Bén canh do, ciing c6 s it 1a ngudi chau Au hién dang
lam viéc tai cac doanh nghiép ngoai chau Au tai Viét Nam

Trong s6 nhirng ngu i dugc mdi, cd 212 ngurdi da hoan thanh bang
cau hdi day du & vong nay. Con s6 nay thé hién ty 1& phan hoi la 9,5%,
duorc coi la cao vira phai trong mot cudc khao sat gitra cac giam déc
diéu hanh doanh nghiép hang dau.
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