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Trong nhiing ndm qua, chiing ta da chdng kién nhimng nd luc to 1én clia Viét Nam trong viéc xay dung khung
phap ly cho cong nghé sé. Vi nhimg chuyén gia hiéu biét va giau kinh nghiém, ching tdi mong mudn tiép tuc
ho trg dong hanh cling Viét Nam trong viéc cai thién khuon khé nay. Ching toi tap trung dong gop v kién cho cac
[inh vuc nhu an ninh mang va bao vé di liéu ca nhan, pham vi cta luat vién thong va tdm nhin réng hon vé hop
tac trong nganh. BEi vdi ching t6i, diéu quan trong nhét 1a duy tn cac nd luc nham xay dung mét khuon khé dé
cac 6 chuc ctia Viet Nam va chau Au hop tac hai hoa véi nhau, dam bao trach nhiém gidi trinh trong chudi cung
Ung déng thai thic ddy viéc bdo vé ngudi tiéu dung xuyén bién gidi mét cach thich hop. Tiéu ban Ky thuét s6
mudn dé xudt uu tién cac dy an gidp cai thién nhiing diéu kién nay va té chic cac cudc déi thoai vai su tham gia
clia cac chuyén gia qudc té dé diéu chinh cho phu hop vdi tiéu chudn toan cau. Ching téi tin rang cac chii dé sau
sé c6 loi cd 3 cap do qudc gia va toan cau:

CAITHIEN MOI TRUGNG KINH DOANH

> Hop tac dé dat dugc sy tuang thich gitta quy dinh clia nén kinh té di liéu gitia chau Au va Viét Nam;

> Trién khai cac nén tdng va cong cu hudng tdi kha nang truy xuat ngudn goc, xudt xit hang hda va dam bao
tinh minh bach;

> Tao diéu kién thuan lgi cho viéc di chuyén dir liéu xuyén bién gidi theo quy dinh clia phap luét Viét Nam;
>  Apdung cac tiéu chudn bdo mat cong nghé dugc qudc té codng nhan; va

> Bam bdo tinh rd rang va nhat quan clia cac van ban quy dinh viéc st dung cong nghé ky thuat s6, nhu da
trinh bay trong gop y clia chiing toi vé lugt vién thong.

I. QUY PINH AN NINH MANG VA PIEU TIET NEN KINH TE SO

Co quan lién quan: B& Thong tin va Truyén thong (BO TT&TT), B Cong an (BCA), Van phong Chinh phu (VPCP), BS
Tu phép (BTP), B Khoa hoc va Cong nghé (BO KH&CN)

Quy dinh vé an ninh mang va bao vé dii liéu
Mé ta van dé

Luat An ninh mang' gan day da dugc bd sung bdi Nghi dinh 532 quy dinh chi tiét mét s6 diéu ctia Ludt An ninh
mang, trong dé dua ra cac yéu cau nghiém ngat vé ban dia hoa di liéu va dat chi nhanh hodc van phong dai dién
tai Viet Nam. Quy dinh nay yéu cau cac co quan chinh pht va doanh nghiép trong nudc phai luu tr mét s6 loai
dr liéu nhat dinh tai Viét Nam, déng thai cling quy dinh cac doanh nghiép nudc ngoai phai luu trlr dir liéu va co
su hién dién thuc té tai Viét Nam trong cac truong hop da quy dinh. Ngay 1 thang 7 nam 2023, Nghi dinh Bao vé
D liéu Ca nhan (PDP) cé hiéu lyc, quy dinh cach céc doanh nghiép Viét Nam khai thac di liéu cd nhan. Tuy nhién,
chiing téi luu y réng céc quy dinh néu trén van thiéu van ban hudng dan chi tiét dé cé thé thuc thi mét cach rd
rang va nhat quan. Vi vdy, van dé chiing toi mudn giai quyét la dam bao cac doanh nghiép thudc pham vi diéu
chinh cta luat nay dugc cung cdp nhimg hudng dan ré rang dé cé thé tuan thi véi chi phihap ly.

Loi ich/quan ngai tiém tang déi véi Viét Nam

Loi ich chinh ma Viét Nam c6 dugc khi thiét lap mot khudn khé vé an ninh mang va bao vé dir liéu dé tuan thu la

1 Luat An ninh mang s6 24/2018/QH14 ngay 12 thang 6 nam 2018 clia Quéc hoi (Luat An ninh mang).
2 Nghjdinh 53/2022/ND-CP ngay 15 thang 8 nam 2014 ctia Chinh phui quy dinh chi tiét mét sé diéu cla Luat An ninh mang cla Viét Nam (Nghi dinh
53).
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tang hiéu qua cong viéc cho cac cong ty hoat dong trén lanh thd Viet Nam. S luong cac cong cu ky thuat sé va
cung véi do la lugng dit liéu duge x ly dang tang theo cap s6 nhan. Cac quy dinh lién quan can phan énh va dinh
hinh viéc sir dung cac cong cu ky thuat sé va xtr ly dir liéu lién quan, nhung déng thoi cling khong dugc can tré
qué trinh chuyén déi ky thuat s& ctia doanh nghiép. Viéc cac cong ty hoat déng tai Viét Nam ngai trién khai cac
cong nghé ky thudt sé mdéi nhat vi sg khong tuan th luat phép trong nudéc sé khién hiéu qua hoat dong ctia ho
bi tut hau so vdi cac cong ty co kha nang trién khai cac cong cu do tai cac khu vuc phap ly c6 hudng dan ré rang
hon va cé thé thiét k& mot chién lugce chuyén déi ky thuat s6 dai han.

Van dé nay tham chi con khoé khan hon déi véi cac cong ty quéc té khi ho khdng chi phai tuan thi cac quy dinh
cla Viét Nam ma con phadi tuan tha cac quy dinh tuong duong & cac khu vuc khdc ma ho dang hoat dong kinh
doanh. Bt ky quy dinh nao trong nudc han ché viéc trién khai hé théng CNTT clia cac cong ty quac té sé lam gidm
suc hdp dan cla Viét Nam so véi cac lua chon khac. Vi duy, chiing t6i nhan théy cac quy dinh ctia Nghj dinh 53 vé
viéc thuc hién cac yéu cau clia Luat An ninh mang vé ban dia hoa di liéu va dat chi nhanh hodc van phong dai
dién tai Viét Nam c6 pham vi qua rong va bao gom qua nhiéu thyc thé; diéu thuc su quan trong la phai co hudng
dan ré rang cho cac cong ty cé lién quan theo quy dinh mdi. Ching téi muén nhan manh rang cac bién phap ban
dia hoa d{ lieu khong nhét thiét sé ting cudng dang ké kha nang bao mat. Vi tri vat ly cia dir liéu khong lién quan
dén bao mat. Moi hé théng dugc két néi truc tiép hodc gian tiép vdi Internet déu cé thé bj tan cdng (cac cude tan
cong xuyén bién gidi va vi pham di liéu thudng hay xay ra). Bdo mat vé ca ban lién quan dén (1) co s& ha tang vat
ly noi d liéu dugc luu trr va (2) ngudi sé hiu va quan ly ditliéu (va do do6 o thé ho trg viec thuc thi phap luat).
Céc doanh nghiép Viét Nam nén dugc phép luu tr va xtr ly di liéu clia minh tai cac trung tam d liéu an toan
nhét, dugc kiém todn bdi céc bén thit ba déc 1ap theo cac tiéu chudn bdo mat va quyén riéng tu toan cau. Vé khia
canh nay, chi cac nha cung cdp dich vu toan cau mdi co thé cung cdp mic dd bdo mat nay.

Khuyén nghi

> Lam ro déi tugng nao phai tuan theo yéu cau ban dia héa dir liéu va dat chi nhanh hodc van phong dai dién
tai Vit Nam. Mac du Nghj dinh 53 quy dinh tat c& cac doanh nghiép trong nudc déu phai luu trir dir liéu tai
Viét Nam, can luuy rdng Luat An ninh mang dat ra yéu cau nay doi véi cac nha cung cap “dich vu vién thong,
dich vu internet va dich vu gid tri gia tang trong nudc trén khéng gian mang Viét Nam”. Do do, can lam ro vé
diém nay. Ngoai ra, Nghi dinh 53 khong quy dinh 16 rang vé viéc lieu mot chi nhanh tai Viet Nam clia mot
cbng ty nudc ngoai co dugc coi la mét doanh nghiép trong nudc hay khong, vi vay cling can phai lam ro vé
van dé nay bang mot van ban hudng dan chinh thiic dé viéc thuc thi dugc ré rang va nhat quan. B6i vdi cac
doanh nghiép nudc ngoai, cac yéu cau vé ban dia hda dir liéu va dét chi nhanh hodc van phong dai dién tai
Viét Nam chi dugc ap dung khi doanh nghiép dé cung cép (cac) dich vu dugc quan ly (vi du: dich vu vién
thong, luu tri dir liéu trén khong gian mang, thuong mai dién ti, thanh todn truc tuyén, trung gian thanh
toan, vv.) , nhung muc dé tham gia vao cac dich vu dugc quan ly noi trén khong dugce quy dinh cu thé trong
Nghi dinh 53;

> Dam bao tinh nhét quan gita cac quy dinh. Vi dy, trong nganh ngan hang, NHNN cho phép cac chi nhanh
cla ngan hang nudc ngoai luu trir va x ly dir liéu clia ngusi dung & nudc ngoai, tai try s& chinh cla ho. Tuy
nhién, cac diéu khoadn vé ndi dia hda di liéu clia Nghi dinh 53 va cac quy dinh vé truyén di liéu xuyén bién
giGi clia Nghi dinh PDP? c6 thé tao ra xung dét véi cac quy dinh hién hanh khéac. Do do6, cac doanh nghiép,
déc biét la cac doanh nghiép nudc ngoai, dang gap khé khan trong viéc c6 géng tuan th phép luét; va

> Duara mét quy trinh 16 rang dé cho phép truyén di liéu xuyén bién gidi khi can thiét. Hién tai, c& Nghi dinh
53 va Nghj dinh PDP déu khéng néi ré rang vé trudng hop gui di liéu ra nudc ngoai trong khi luu gicr mot
ban sao d{ lieu & Viet Nam cé dung quy dinh hay khéng. Vi vay, cac quy dinh nay can dugc lam rd bang cac
van ban hudng dan chinh thic dé dam bao viéc tuan tha vi cac cong ty quéc té phai gui di lieu vé try sé
chinh trong qua trinh hoat dong.

Hai hoa héa khuén khé phap ly vé bao vé dir liéu

M6 ta van dé

Lién minh chau Au da c6 Quy dinh chung vé béo vé dt lieu (GDPR), Pao luat dich vu s6 (DSA), Dao ludt thi trusng

3 Nghjdinh 13/2023/NB-CP ngay 17 thang 4 nam 2023 clia Chinh pht vé Bao vé dit liéu ca nhan (Nghi dinh PDP).
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s6 (DMA), Dao ludt quan tri di liéu, Bao luat bdo mat, viv. Trong khi do, Viét Nam da cap nhat va tiép tuc xay dung
Luat An ninh mang, Nghi dinh 72 vé Quan ly, cung cap va st dung dich vu Internet va thong tin truc tuyén®, Luat
Giao dich dién t°, Nghi dinh PDP, viv. Trong b6i canh Chuong trinh chuyén déi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030 (VNDTS) da dugc Thi tudng Chinh pht phé duyét kém theo Quyét dinh 7499, Viét Nam
dang nd luc hét minh dé xay dung chinh phd, nén kinh té va xa hoi s6. Cac doanh nghiép ky thuat s6 trong nudc
clng dang dugc thanh 1ap vai nang luc va kha nang canh tranh toan cau dugc cai thién. Cac van dé hién co la:

> Cothé phat sinh xung dot déi vai cac cong ty da tuan thi GDPR clia EU va déi véi cac cong ty Viet Nam co
quan hé kinh doanh vai cac “chii thé di liéu” thudc EU va do d6, can phai tuan thi GDPR;
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> Timkiém moét chinh sach di liéu dap Uing chuong trinh bado mat di liéu ctia Chinh phu, déng thai giai quyét
cac méi quan ngai clia cdng dong doanh nghiép. Tac dong kinh té clia cac chinh sach nhu vay can dugc xem
Xet; va

> Ban hanh céc quy dinh khéng can trg viéc luu thong tyu do dir liéu trong cac van ban phép ly bao gém
nhung khéng gidi han & Luat An ninh mang, Nghi dinh 72 va Nghi dinh PDP.

Hai hoa héa cac quy dinh ctia Viét Nam va GDPR

Viet Nam va chau Au can gidi quy&t moi xung dot cé thé phat sinh déi véi cac cong ty da tuan theo cac quy dinh
clia chau Au va Viet Nam. Vi vay, viec thanh 1ap mét Co quan diéu phéi dé giai quyét cac trudng hap xung dot theo
thoa thuan vai Uy ban Bao vé Dir lieu C4 nhan - hodc bat ky t& chiic ndo cé lién quan clia Viet Nam - Hoi déng Bao
vé D(r lieu Chau Au va Uy ban chau Au 13 diéu can thiét. Co quan diéu phéi nay c6 thé xac nhan bat ky cong ty Viét
Nam nao dang xt ly di liéu dugc bdo vé bdi GDPR. Xac nhan nay ngam dinh viéc tuan thi quy tac tng xd, theo
do6 cong ty tuyén bd tuan thi cac tiéu chuan EU-GDPR dé kinh doanh véi cac déi tac EU.

Co quan diéu phdi sé giai quyt moi van dé hodc kho khan gitra cac chdi thé Viet Nam va chau Au. Vi dy, Co quan
diéu phdi sé gidi quyét bét ky yéu cau nao lién quan dén cac quy dinh cla Viét Nam cé thé mau thudn vai EU-
GDPR. EU ¢6 thé cho phép céc trudng hop ngoai 1é dugc truy cap vao dif liéu dugc bdo vé bdi EU-GDPR theo
Diéu 49 (Vi pham) clia EU-GDPR va tuan theo Thoa thuan Tu phap (Biéu 48 EU-GDPR). Co quan diéu phdi cé thé
la mot t& chidc mai thanh 1ap bao gém mét thanh vién cla Oy ban Bdo vé D liéu C4 nhan cla Viét Nam va cac
thanh vién dugc dé cir tir EU. Ngoai ra, ca quan nay cé thé dugc dua vao vao mét té chic clia bén thit ba, vi du
nhu & cap ASEAN.

Tac dong dén nén kinh té€ Viét Nam

Tinh tuong thich ctia phap luat Viet Nam vdi cac quy dinh lién quan cla cac khu vyc phap ly khdc nhau va thong
lé quéc té la diéu rat quan trong dé dam bao su phat trién hon nira cla nén kinh té sé trong nudc, thic day moi
truong kinh doanh thuan Igi cho cac nha dau tu/doanh nghiép chau Au tai Viet Nam va mang lai lgi ich cho ngudi
tiéu dungndi dia . Cac phuong phap tiép can nhat quan va phi hop sé gitp tranh dugc sy nham lan cing nhu cac
van dé lién quan dén tuan thu. Chang han, ddi véi cac doanh nghiép Viét Nam st dung céc dich vu thanh toan
toan cau, truyén thong xa hoi, thanh toan dién t, cdng nghé thong minh, dién todn ddm may va quang céo, yéu
cau phailuu tri di liéu tai Viét Nam trong khi cac dich vu t&r cdc nha cung cép quéc té lai khdng duoc dat tai Viét
Nam sé gay cho doanh nghiép nhiéu phién todi va tén kém. Doanh nghiép & Viét Nam dang tan dung CNTT va
cac dich vu khac dé cai thién hoat déng kinh doanh va tham gia vao thuong mai xuyén bién gidi.

Tac déng dén doanh nghiép Viét Nam

Doanh nghiép Viét Nam canh tranh trén quy mé toan cau, do dé can cé cac ngudn luc tién tién va bao mat hang
dau trong nganh dé dam bao duy tn kha ndng canh tranh véi cac cong ty trong khu vuc. Khi ban hanh cac quy
dinh vé dich vu CNTT va kinh té& s6, Viet Nam nén danh gia chi phi tuan tht trong khuon khé dé xudt. Vi du: viec
bat budc luu trr d liéu trong nudc sé han ché kha ndng clia doanh nghiép trong viéc tiép can cac coéng cu can

4 Nghidinh 72/2013/ND-CP ngay 30 thang 6 nam 2020 ctia Chinh phti vé quén ly, cung cdp, st dung dich vu Internet va thong tin trén mang da duoc
stfa déi bé sung bdi Nghi dinh 27/2018/ND-CP (Nghj dinh 72).

5 Luat Giao dich dién tir s 51/2006/QH11 ngay 29 thang 11 nam 2005 clia Quéc hoi (Luat Giao dich dién td).

6  Quyét dinh 749/QD-TTg ngay 3 thang 6 ndm 2020 clia Thu tudng Chinh pht phé duyét Chuong trinh chuyén déi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030 (Quyét dinh 749).

7 Vidu:Diéu 21 Luat An ninh mang vé phong nguia, tng pho su cd an ninh mang.
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thiét dé gidm chi phi cho CNTT, d6i mdi va nhanh chong ma rong quy mé.

Viéc phan biét gilra doanh nghiép “trong nudc” va ‘nudc ngoai” lién quan dén cac yéu cau phap ly co thé dan dén
nham lan va gidn doan dang ké. Theo Nghi dinh 53, dinh nghia doanh nghiép trong nudc da bao gébm céc cong
ty co von dau tu truc tiép nudc ngoai dugc dang ky theo Luat Pau tu va dugc thanh lap tai Viét Nam (ca doanh
nghiép thudc s¢ hiu hoan toan hodc phéan Ién clia nha dau tu nudc ngoai) (mac du theo ngdn nglr don gian clia
Nghi dinh 53, van chua r6 liéu thuat ng nay c6 bao gom cac chi nhanh tai Viét Nam clia cac cong ty nudc ngoai
hay khéng, vi vay can cé van ban hudng dan bd sung). Khi xem xét diéu nay, viéc yéu cau cac nha cung cap dich
vy s6 tai Viet Nam luu trr dir liéu cdia nguai dung tai Viét Nam la khong pha hop véi mé hinh kinh doanh clia héu
hét cac cong ty da quéc gia cung cédp dich vu s6. Ngay ca khi cac cong ty da quéc gia st dung mét s6 dich vy luu
tr(r dir liéu tai Viet Nam dé giam do tré cho khach hang, thi déi véi nhiéu cong ty trong s6 nay, phan I6n qué trinh
xUr ly dirliéu va phan tich nang cao déu dién ra & nudc ngoai dé dam béo dat dugc hiéu qua chi phfva ndm dugc
thong tin chuyén sau vé cdi tién dich vu thong qua téng hop dt liéu.

Loi ich/quan ngai tiém tang déi véi Viét Nam

Xung dét tiém an gitra quy dinh clia Viét Nam véi quy dinh cla cac khu vyc khac co thé gay nhiéu khé khan cho
doanh nghiép. Vi du: mét doanh nghiép Viét Nam thu thap va xtr ly d liéu ¢4 nhan clia ch thé dirliéu & mot qudc
gia khac noi 4p dung cac quy dinh nghiém ngat vé bdo vé di lieu (vi du: GDPR cla Lién minh chau Au) c6 thé roi
vao tinh huéng khong thé kiém soat dugc vé cach dit liéu dé dugc xur ly. Néi tom lai, viéc tuan thi cac quy dinh
clia Viet Nam co thé dugc xem la khong tuong thich vdi cac yéu cau khac nhau ctia EU theo GDPR clia EU.2 Néu
luat Viét Nam va cac luat khac cung diéu chinh mét xung dot, doanh nghiép sé khong biét chdc chdn vé quy dinh
nao dugc ap dung va do do, cé thé co nguy co khong tuan thi quy dinh nay trong khi tuan thd quy dinh kia, dan
dén rui ro bi phai chiu cac khodn tién phat Ién. Diéu nay c6 thé khién doanh nghiép quyét dinh khong phat trién
hoat dong kinh doanh tai Viét Nam.

Khuyén nghi

> Dam bdo sy tuong thich gilia luat phap cta Viet Nam va Lién minh chau Au lién quan dén Diéu 45 vé viec
chuyén dirliéu ca nhan theo - GDPR ctia EU duya trén mot quyét dinh vé cac quéc gia thir ba an toan clia Uy
ban chau Au (adequacy decision), bao gém thai gian va danh sach hanh déng cu thé;

>  Thanhlap mot Co quan diéu phéi dé gidi quyét cac trudng hop xung dot theo thoa thuan véi Uy ban Bao vé
D liéu C4 nhan - hodc bat ky t6 chic nao co lién quan cla Viet Nam - Hoi dong Bao vé D lieu Chau Au va
Uy ban chau Au;

> Thiétlap mot quy trinh va thanh 1ap mot nhém cong tac dé hai hoa hda cac quy dinh ctia EVFTA va clia phéap
luat Viét Nam, gidi quyét cac tinh huéng xung dét hién cé; va

> Phan loai xt ly dit liéu va xay dung hé théng phan loai dit liéu, theo do chi dit liéu thudc loai bi mat quéc
gia mai phai dugc luu trir trong nudc va dir liéu mat khong thude nha nudc khac co thé dugc luu tri & nudce
ngoai dé gidm tac déng kinh t€ d6i vai nén kinh té trong nudc, dac biét 1a cac doanh nghiép khai nghiép va
cac cong ty nhoé va vira dé bj anh hudng bét Igi.

Il. HOPTAC CHUYEN NGANH TRONG THO1 DAI KY THUAT SO TRONG
VIEC THUC DAY NGANH CONG NGHIEP BAN DAN

Co quan lién quan: B6 Thong tin va Truyén thong (BO TT&TT), BO Cong an (BCA), B Tu phap (BTP), B Khoa hoc
va Cong nghé (B KH&CN)

M6 ta van dé

Mét trong nhirng muc tiéu clia EuroCham Viét Nam la md ra tiém nang hop tac gitta cac cong ty Viét Nam va

8  Vidu, mét doanh nghiép xr ly dir liéu ctia Viet Nam c6 thé phai chia sé dif liéu cd nhan trong hé théng ctia minh theo Diéu 21 Luat An ninh mang.
Trong khi d6, néu di lieu nay dugc bao vé bdi GDPR thong qua Diéu khoan Hop déng Tiéu chuén, thi sé cé xung dot.
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chau Au. Sau khi EVFTA dugc ky két, ching t&i nhan thay cac cong ty chau Au ngay cang quan tam dén viéc
giao thuong hodc tham chi 1a trién khai day chuyén san xuét tai Viet Nam. Trong bdi canh do, Tiéu ban Ky thuat
s6 muén nhan manh tdm quan trong clia cdng nghé ky thuat s déi véi tuong lai hgp tac chuyén nganh cong
nghiép nay. Trong khi do, Lién minh chau Au dang ban hanh mét loat tiéu chudn va quy dinh dé hé trg céng bang
xa hoiva bao vé moi truong. Nhimg quy dinh nay ngam dinh rdng cac cong ty hoat dong tai Viét Nam, ca trong va
ngoai nudc, cé thé tdng hop thong tin dang tin cay vé chudi cung tng clia minh va chia sé vai cac déi tac thuong
mai & chau Au. Cac cong nghé ky thuat s6 dugc dua vao st dung dé ddm bao su tuan thi nay véi chi phihgp ly.

Uu tién hang déu ctia EuroCham Viét Nam la gop phén t6i da hoa tiém nang ctia Viét Nam trong nganh céng
nghiép ban dan. Chung toi huéng dén hién thuc héa cac sang kién dugc Chinh phd Viét Nam cong bé vé viéec
hoan thién mai trusng kinh doanh thuan Igi va hadp dan nhat cho cac nha dau tu, doanh nghiép chau Au trong
nganh cong nghiép ban dan, hai hoa vdi cac quy dinh trong Pao luat Chip chau Au. Nganh cong nghiép ban dan
la mot tru cot chinh cia qua trinh cdng nghiép hoa, hién dai hoa cda Viet Nam. K& ti nhiing ndm 2000, Viét Nam
da thu hut dugc su dau tu va hién dién tir cac cong ty da qudc gia nhu Samsung, Apple, Intel, Qualcomm va nhiéu
tap doan khac, dau tu vao linh vuc cong nghé ban dan, dong gép dang ké qua trinh hodi nhap manh mé cla Viét
Nam vao nén cong nghiép ban dan trong khu vuc va toan cau. Day la linh vuc co tiém nang phét trién to 16n véi
c4c khodn dau tu ngay cang tdng vao cac s&n pham tinh vi, ciing nhu cac hoat dong nghién ctu va phat trién.

CAITHIEN MOI TRUGNG KINH DOANH

EuroCham dang hudng téi tuong lai va cam két ho trg cho Viet Nam déi vai bude chuyén minh 16n ma Viét Nam
can thyc hién dé tré thanh mot nhan t6 quan trong hon nira trong khu vuc. Vi dy, viéc tich hop va dp dung ngay
cang nhiéu cac cong nghé ky thuat sé tién tién, chdng han nhu Cong nghé 4.0, 10T va Al, trong qué trinh san xuét
sé thuc ddy su phat trién cla thi trudng chat ban dan tai Viet Nam. Viéc trién khai chién lugc nay khong chi hia
hen tdng cudng tinh minh bach va hiéu qué ctia chudi cung ting ma con thic ddy méi trudng san xudt linh hoat
va thich g trudc cac thay d6i nhanh chong trong cude dua chuyén déi s trén thé gidi..

> Tinh bén ving: Bang cach tich hgp cac thong sé vé tinh bén viing vao cac hé théng theo doi ky thuat s6
nay, doanh nghiép va ca quan gidm sat c6 thé do ludng va kiém sodt tét hon tac déng méi trudng clia toan
b6 chubi cung tng. Déng thoi dap Ung dugc cac tiéu chudn maoi trudng toan cau, gép phan thu hit cac nha
dau tu va cac bén lién quan, trong boi canh cac doanh nghiép quéc té ngay cang quan tam dén cac van dé
moi trudng;

> Baové s& hitu tri tué: Cung cdp mot khuon khé dang tin cay dé doanh nghiép nudc ngoai dua cong nghé
clia ho vao Viét Nam ma khong s vi pham quyén s hitu tri tué la diéu can thiét déi vai bat ky hinh thic hop
tdc cong nghiép nao; va

>  Haihoa hda quy dinh vé an ninh mang va bao vé di liéu: Ching téi da trinh bay chi tiét cac co ché clia véan
dé nay trong chuong “Quy dinh vé an ninh mang va bao vé di liéu”. Trong béi canh hop tac cong nghiép, an
ninh mang va quyén riéng tu di liéu (khi chia sé dir liéu vai cac bén tham gia chudi cung Uing khac) la diéu
6 quan trong dé cé thé luu chuyén dir liéu gilta cac khu vuc va cac tdc nhan mét cach an toan, tuan thi day
du quy dinh phap ly trong khi van duy tri chi phi thap.

Loi ich/quan ngai tiém tang déi véi Viét Nam

DaEi vai Viet Nam, viec trién khai co s& hop tac chuyén nganh véi chau Au sé tao diéu kién cho thuong mai toan
cau gira hai khu vuc tang trudng lau dai. Tiéu chudn chau Au hién la tiéu chudn cao nhét trén thé gidi, vi vay viéc
ma ra thi trusng khéng 16 nay cho cac doanh nghiép trong nganh cla Viét Nam ciing sé 1a nén tadng dé khoéng
chi dua Viét Nam trd thanh mot thanh vién dang tin cay trong T6 chiic Thuong mai Thé gisi (WTO) ma con la mot
déi tac tiém nang trong linh vuc cong nghé ban dan. Lién két chién lugc nay sé khéng chindng cao vi thé cla Viét
Nam trong thuong mai toan cau ma con thu hut thém déau tu va déi mdi, tir dé ciing ¢é vai trd clia Viét Nam nhu
mot déi tac quan trong trong cac cong nghé ky thuat sé toan cau.

Tuy nhién, nd luc nay khéng phai 1a khong cé lo ngai. DE dap Ung céc tiéu chudn chau Au, Viet Nam co thé phai
dau tu dang ké vao co s& ha tang va dao tao luc lugng lao dong. Qua trinh hai hoa héa luat bao vé dir liéu, quyén
s& h{ru tri tué va cac tiéu chudn bén viing ctia chudi cung Ung cling c6 thé dit ra nhiing thach thic vé quy dinh
va tuan tha.
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Khuyén nghi

>  Thuc déy viéc st dung cong nghé sé trong chudi cung tng: Ching i khuyén nghi cac bén lién quan ctia
Viét Nam thuc ddy trién khai cong nghé ky thuat s6 dé dam bao tinh minh bach t8i da cho hoat dong cla
chudi cung Ung. Cac cong nghé nay bao gém hé théng theo doi thai gian thuc dé tim ngudn cung Uing
nguyén liéu, quy trinh san xudt va mang ludi phan phéi. Bang cach nay, doanh nghiép Viét Nam sé dugc
trang bi t&t hon dé xac nhan cac tiéu chuan va tinh hiéu qua ctia hé théng chudi cung ting, ddm bao tuan
thd cac tiéu chudn qudc té;

> Thuc ddy quan hé déi tac chau Au - Viét Nam trong nganh cdng nghiép ban dan: Thic ddy hop tac chit ché
hon gilta cac cdng ty cong nghé chau Au va cac nha san xuat Viét Nam, nang cao nang luc clia nganh céng
nghiép noi dia dé dap Ung céc tiéu chudn qudc té.

> Tich hop cac théng sé vé tinh bén ving trong gidm sat chudi cung tng: DE tang cudng cam két quan ly mai
truong, nén két hgp cac thong sé vé tinh bén vimng vao hé théng theo doi ky thuat s6. Diéu nay sé cho phép
c&c coNng ty va ca quan quan ly do ludng, kiém soét va bao cao hiéu qua hon tac déng moi trudng clia cac
hoat dong cong nghiép trong toan bo chudi cung tng. Diéu nay dong vai trod rdt quan trong dé dap Ung céc
muc tiéu va quy dinh clia quéc gia ciing nhu toan cau vé tinh bén ving;

> Triénkhai cac co ché ki thuat s6 chac chén dé bao vé s& hiru tri tué: Do tinh chét nhay cadm cla viéc s& hiru
tri tué trong nganh, ching toi kéu goi thiét lap hé théng theo doi va ghi ho so ky thudt s tién tién cho tat ca
cac hoat dong lién quan dén s& hiu tri tué. Ngoai ra, viéc ap dung cac giao thiic ma hoa va moi truong di
liéu an toan phai la uu tién hang dau dé dam bao nhirng ngudi cé tham quyén mdi dugc phép truy cap vao
d liéu IP nhay cdm. Nhimg bién phap nay sé tang cudng dang ké viéc xac dinh va ngan chan st dung hodc
trébm cap IP tréi phép; va

> Dau tu vao luc lugng lao ddng co tay nghé cao dé thuc hién cac tiéu chuan trong nganh: Cudi cing, mét
trong nhimg khia canh quan trong nhét 1a phai xay dung luc lugng lao dong cé khé nang trién khai va quan
ly cac tiéu chuan cao can thiét cho cong nghé ki thuat s6, quan ly chudi cung Ung, béo vé quyén s& hitu
trf tué va an ninh mang. Can thiét 1ap quan hé déi tac vdi cac t6 chic gido duc vé dao tao chuyén nganh va
sang kién hoc tap lién tuc dé xay dung luc lugng lao dong khong chi cé ky nang ma con c6 kha nang thich
Ung véi nhu cau khéng ngimg thay déi clia nganh.

I1l. QUY PINH VE VIEN THONG

Co quan lién quan: Bo Thong tin va Truyén thong (Bo TT&TT), Uy ban Khoa hoc Cong nghé va Méi trudng - Quéc
hoi (Uy ban KHCN&MT), Cuc Vién thang (VNTA)

M6 ta van dé

Nganh vién thong clia Viet Nam dang trai qua qud trinh phat trién nhanh chéng vdi sy gia ting manh mé clia cac
dich vu sdng tao nhu dich vu vién thong co ban trén Internet (OTT vién thong), dién todn dam may va trung tam
dd lieu internet (IDC). D& dap Ung xu hudng nay, B6 TT&TT va VNTA da nghién clu, hoc hoi kinh nghiém clia cac
nudc tién tién va tich cuc phéi hop vai cac doanh nghiép, hiép hoi trong va ngoai nudc dé dé xuat Chinh pht trinh
Qudc hoi Luat Vién théng stia déi. Theo do ngay 24 thang 11 vira qua, tai ky hop thi 6 Qudc hoi khod XV da chinh
thiic thong qua Luat Vién thong stia d6i nham muc dich dat dugc su can bang tinh té gitta viec quan ly va thic ddy
tang trudng va déi mai trong cac dich vu nay. Luat Vién théng stia déi sé co hiéu luc trngay 1 thang 1 ndm 2025
dai véi cac diéu khoan quy dinh dich vu OTT vién thong, dién todn dam may va trung tam di liéu internet (IDC)
vangay 1thang 7 nam 2024 déi véi cac diéu khoan con lai. Trong qua trinh du thao, nhirng lo ngai da ndy sinh lién
quan dén kha nang tich hop cac dich vu mdi theo Luat Vién thong, su can thiét phai cé cac quy dinh rd rang va
riéng biét do cac dac diém dac thi cla cac loai hinh dich vu mdi ni nay va lo ngai vé viéc quan ly cac dich vu nay
theo phap luat vé Luat Vién thong. Tuy nhién, trong qua trinh chinh ly du thao, cac lo ngai trén da phan nao dugc
gidi quyét. Bén canh do, thach thiic khi trién khai Luat vién théng stra d6i nhan manh su can thiét cho Chinh ph
trong viéc thiét 1ap cac hudng dan toan dién va cac doanh nghiép phai ting cudng sy hiéu biét va tuan thi clia
ho d8i v&i bdi canh phép ly dang phét trién trong linh vuc vién thong.
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Loi ich/quan ngai tiém tang déi véi Viét Nam

o} giai doan du thdo Luat Vién thong sra d6i dang dugc soan thao, mét s6 lo ngai cac quy dinh ctia du thdo Luat
sé gay ra su khéng chac chdn cho doanh nghiép cung cap 3 dich vu mdi trén cé thé ké dén nhu: (i) viéc phan loai
dich vy OTT vién thong, dich vu dién todn dam may va dich vy IDC theo Luat Vién thong; (i) can ¢é cach tiép can
quan ly "mém’” (light-touch) cho cac dich vu mdi nay; (i) mot s6 nghia vu chua thuc su pht hop hodc mat sé thuat
ngl chua tudng minh; (iv) cac nghia vu clia doanh nghiép cung cap dich vy nay dugc phan bé & nhiéu chuong
khac nhau khé khan trong viéc hiéu ré va tuan tha.

CAITHIEN MOI TRUGNG KINH DOANH

Do d6, chiing toi hoan nghénh nhimg nd luc ctia Co quan thadm tra (Jy ban KHCN&MT ctia Qudc hoi), BO TT&TT va
VNTA trong qua trinh chinh ly du thdo Ludat da lang nghe, gidi quyét nhiing vudng mac, quan ngai ma cong dong
doanh nghiép gap phai dé trinh Quéc hoi thong qua Ludt Vién thong sta di theo hudng “quan ly mém” (light
touch regulation) d&i véi 3 dich vu nay, chdng han nhu: () Quy dinh rd nghia vu ctia doanh nghiép cung cép 3
dich vu nay dugc mién mot s6 nghia vu nhu khéng phai dong Quy Dich vu vién thdng cong ich, khdng phai déng
phi quyén hoat dong vién thong; (i) Quy dinh 3 dich vu nay khong phai thuc hién cap gidy phép vién thong ma
ch?ap dung hinh thiic dang ky, thong béo; (iii) Tat ca cac quyén va nghia vu ma doanh nghiép cung cap 3 dich vu
mdi nay déu dugc dua vao mét Muc duy nhat (Muc 3 — Chuong 1) dé thuan tién cho viéc thyc hién, tuan thu cla
doanh nghiép; (iv) Quy dinh 1 rang vé viéc khong han ché ty 16 vén dau tu nudc ngoai.

Khi cac quy dinh déi véi 3 dich vu méi co hiéu luc thi hanh sé tao ra mét moi trusng canh tranh lanh manh va
cong bang gilta cac doanh nghiép trong linh vuc vién thong. Tuy nhién, dé chinh sach trén dugc thuc thi day du,
Chinh phti can phai ban hanh Nghi dinh huéng dan chi tiét thi hanh, trong dé ¢ quy dinh vé quan ly hoat dong
cung cép 3 dich vu mdi qua bién gisi dén ngudi st dung trén 1anh thé Viet Nam. Luat Vién thong stia déi chi quy
dinh vé nguyén téc chung déi vai hoat déong cung cép dich vu vién théng qua bién gidi. Do do, cac co quan clia
Chinh pht can sém nghién ctu, quy dinh r6 cac quy dinh nay bao dam khong gay ra ganh nang cho nha cung
cap dich vu va phu hop vai thong lé quoc té.

Khuyén nghi

> BOTT&TT va VNTA can sém t8 chitic phd bién quy dinh clia Luat Vién théng stra d6i, dac biét 1a nhimg quy
dinh mdi, ndi dung diéu chinh mdi dé nguai dan va doanh nghiép hiéu dung va ddy du cac chinh sach mdi,
tao tam ly yén tam trong qué trinh dau tu, kinh doanh clia doanh nghiép;

>  Trong qué trinh xay dung Nghi dinh va cac van ban hudng dan Luét Vién thong sta déi, BO TT&TT va VNTA

can tiép tuc cdi ma, 1dng nghe y kién ctia cong dong doanh nghiép trong viéc gop vy, xdy dung cho cac du
thao.

LOI CAM ON

Tiéu ban Ky thuat s6 thudc EuroCham.
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